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REGIST

DISTRITAL

EMPRESA METRO DE BOGOTA S.A.

Resolucion Numero 068
(Julio 9 de 2018)

Por la cual se modifica la Resolucién 028
de 2018 “Por la cual se adopta la Politica de
Reasentamiento y de Gestion Social para el

proyecto Primera Linea del Metro de Bogota”, y
su anexo No.1

EL GERENTE GENERAL (E) DE LA EMPRESA
METRO DE BOGOTA S.A.

En ejercicio de sus atribuciones legales y
estatutarias, en especial lo dispuesto en el
articulo 47 de los Estatutos Sociales, el Acuerdo
06 de 2017 expedido por la Junta Directiva de
la Empresa Metro de Bogota S.A. y el Decreto
Distrital 354 de 2018 vy,

CONSIDERANDO:

Que mediante la Resolucion No. 028 del 11 de abril
de 2018, la empresa Metro de Bogota S.A. adoptd la
Politica de Reasentamiento y de Gestién Social, con el
propdsito de mitigar los impactos del desplazamiento
involuntario y apoyar el restablecimiento de las condi-
ciones econdémicas y el nivel de vida de la poblacién
afectada con la ejecucion del tramo 1 del proyecto de
Primera Linea del Metro de Bogota, la cual armoniza
los conceptos, procesos y procedimientos que en
materia de reasentamiento y gestion social dispone la
Resolucion 1023 de 2017 expedida por el Ministerio de
Transporte y la normatividad distrital. Adicionalmente
aporta el contexto especifico del Proyecto en el cual
deben implementarse dichos lineamientos, contenida
en el anexo 1 de la presente Resolucién.
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Que hacen parte de la citada Resolucion el Anexo
1 “Politica de Reasentamiento y de Gestion Social
Proyecto Metro de Bogota” y el Anexo 2 “Descrip-
cion de los factores de Reconocimiento Economico
aplicables al proyecto Primera Linea del Metro de
Bogota y reglas para su aplicacion”.

Que en desarrollo de las misiones que adelanté la
EMB con la Banca Multilateral para la contratacion
de las diversas operaciones de financiacion del pro-
yecto denominado Tramo 1 de la PLMB, el Banco
Mundial solicito la inclusién de la matriz de brechas
para establecer los referentes normativos entre sus
politicas operacionales y la legislacion nacional,
descripciones legales en cuanto a la adquisicion pre-
dial, lineamientos para el programa de adquisicién
predial y el desarrollo y resultados de las consultas y
socializaciones realizadas previamente a la adopcion
de la Resoluciéon No. 028 de 2018.

Que con el fin de complementar el Anexo 1 “Politica
de Reasentamiento y de Gestion Social Proyecto
Metro de Bogota”la Empresa Metro de Bogota S.A.,
acogio las observaciones propuestas por el Banco
Mundial, lo que precisa el marco de referencia y
los lineamientos para la operacion y aplicacién de
la politica de reasentamiento y de gestion social,
cuyo propdsito es apoyar el restablecimiento de las
condiciones socioecondmicas de la poblacién que
debera trasladarse.

Que dada las funciones del Comité de Gestidn
Predial y de Reasentamientos -GPRE- y que las
recomendaciones a la Gerencia General sobre las
decisiones relacionadas con el plan de reasenta-
miento y la gestion predial del primer tramo de la
Primera Linea del Metro de Bogota podrian tener
algun impacto de orden presupuestal asi como en
la gestion del reasentamiento, se hace necesario
actualizar su integracion asi como reglamentacién
de la Secretaria Técnica.

(1]



Que en cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 8
del articulo 8 de la Ley 1437 de 2011, el proyecto del
presente acto administrativo fue publicado en el sitio
Web de la Empresa Metro de Bogota S.A. del 29 de
junio al 6 de julio de 2018.

Que, en mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO 1°-: Modificar el articulo 42 de la Resolu-
cion No. 028 del 11 de abril de 2018, la cual quedara
asi:

“ARTICULO 42 -: INTEGRACION: EI comité de
Gestion Predial y de Reasentamientos -GPRE-
estara integrado de la siguiente manera. Los
miembros tendran voz y voto:

a) Gerente General o su delegado

b) Gerente Ejecutivo y de Estructuracion Financiera
c) Gerente Administrativa y financiera

d) Gerente de Comunicaciones y Ciudadania

e) Subgerente de Gestion de Suelo”

Paragrafo. Serdn invitados permanentes los su-
pervisores de los convenios interadministrativos
0 contratos suscritos por la empresa Metro de
Bogotd S.A. cuyos objetos tengan relacion con
las actividades previstas en el plan de reasenta-
miento.

Cuando el Comité lo considere conveniente, po-
drd invitar a sus reuniones a las demas gerencias
y oficinas de la empresa a los representantes
legales de las entidades o empresas que rea-
licen gestion predial para la Empresa Metro de
Bogota S.A. o sus delegados, y al delegado de la
Unidad de Movilidad Urbana Sostenible (UMUS)
del Ministerio de Transporte.

El Jefe de Control Interno de la Empresa Metro
de Bogota S.A., participara con voz, pero sin
voto.”

ARTICULO 2°-: Modificar el articulo 62 de la Re-
solucién No. 028 del 11 de abril de 2018, la cual
quedara asi:

“ARTICULO 6°-: Secretaria Técnica. La Secretaria
Técnica sera ejercida por el Gerente de Comunica-
ciones y Ciudadania o quien delegue el Gerente Ge-
neral, y tendrd a su cargo las siguientes funciones:

a) Convocar a las reuniones del Comité.
b) Verificar el quérum de las reuniones.

c¢) Coordinar con los miembros del Comité y los
invitados a cada sesion, la informacion y docu-
mentacion a presentar.

d) Elaborary custodiar las actas correspondientes a
cada reunion.

e) Socializar los documentos e informacion a su alcance,
inherentes al Comitée, entre los integrantes del mismo.

f)  Coordinar el manejo de la correspondencia y
solicitudes dirigidas al Comité.

g) Llevar el archivo de cada una de las situaciones
sobre las cuales el comité se haya pronunciado y
de toda la documentacion relacionada.”

ARTICULO 3°-: Modificar el articulo 102 de la Resolu-
cién No. 028 del 11 de abril de 2018, la cual quedara asi:

“Articulo 10°-: Anexos. Hacen parte de la presen-
te Resolucion los siguientes documentos: Anexo 1
“Politica de Reasentamiento y de Gestion Social
Proyecto Metro de Bogotad” — Version: 02 y Anexo
2 “Descripcion de los factores de Reconocimiento
Econdmico aplicables al proyecto Primera Linea
del Metro de Bogotd y reglas para su aplicacion”

ARTICULO 4°-: Los demas articulos de la Resolucién
No. 028 del 11 de abril de 2018 mantiene su vigencia
en los términos alli sefalados.

ARTICULO 5 °-: Vigencia. La presente Resolucion
rige a partir del dia siguiente de su publicacion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Bogota, D.C., el nueve (9) de julio de dos
mil dieciocho (2018).

JORGE MARIO TOBON GONZALEZ
Gerente General (e.)
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'PROCESQ: PLANEACION ESTRATEGICA
POLITICA DE REASENTAMIENTO Y GESTION SOCIAL PROYECTO

' - PRIMERA LINEA DE METRO DE 80GOTA ALCALTTAMAYOR.
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de Bogota CODIGO: GS-DR-002 .
FECHA DE VIGENCIA: 11-07-2018 VERSION: 02

POLITICA DE REASENTAMIENTO Y GESTION SOCIAL
PROYECTO METRO DE BOGOTA

ANEXO 1 - RESOLUCION 028 DE 2018

POR LA CUAL SE ADOPTA LA POLITICA DE REASENTAMENTO Y
GESTION SOCIAL PARA EL PROYECTO PRIMERA LINEA METRO DE
BOGOTA
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PROCESQ: PLANEACION ESTRATEGICA

POLITICA DE REASENTAMIENTO Y GESTION SOCIAL PROYECTO
PRIMERA LINEA DE METRO DE BOGOTA

ALGAL DA, MAYOR
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de Bogota CODIGO: GS<DR-002 e o boge T
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OEP Ocupénies del espacio publico

PH. Propiedad hofizontal

PLMB Primera linea del Metro de Bogotéd

PMA Flan de Manejo Ambiental

PMEP Plari Maestro de Espacio Piblico

POT Plan de Ordenarniento Territorial

PP Plan Parcial

RUT Registra Unico Tributario

SDE Secretaria de Desarrollo Econdmico

SDIS Secretaria Distrital de !ntegracién social

5D Secretaria Distrital de [a Mujer

SDP Secretaria Distrital de Planeacién

5DPC Secretaria.Distrital de Patrimonio-y Cultura

SDOS. Sisterna Distrital.de Quejas y Soluciones

SIT? Sistema Integrada de Transporte Publico de Bogotd

SMMLV Salario minimo mensual legal vigente

UAECD Unidad Administrativa Especial de Catastro

uprz Unidad de Planeamiento Zonal
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PROCESD: PLANEACION ESTRATEGICA
POLITICA DE REASENTAMIENTO ¥ GESTION SOCIAL PROYECTO

Motro - PRIMERA LINEA DE METRO DE BOGOTA englaon
de Bogoli- CODIGO: GS-DR-002 T e
FECHA DE VIGENCIA: 11-07-2018 VERSION: 02

INTRODUCCIGN

"Las condiciones. de movitidod de lo-ciudad de Bogotd se coracterizan par una.cferta piblica de transporte
insuficiente para responder [as necesidades de desplazagmiento de sus habitantes. [...) El sistemn de
transporte piiblico de Bogotd exhibe aftos niveles de saturdcidn que demandon inversiones dirigidos a
subsanor el déficit en la prestacidn del servicia (...).

{.)

Las pdliticas de transporte del Gobierna. distrital desarrolladas {...), han conducido o que en Bogotd el
transporte publico sea, a 2015, el principal mode de transporte; de los cerca de 12,5 millones de viajes.
diarios, 5 milfones {45 %) se efectian en este medio. Entretanto, los viajes en motocicleta y automovil
participan con ef 17 % de! total diario. {...) a pésor de l& Implementacion del Sistemaintegrade de Transporte
pitblicc (SITP) en io ciudad; segtin lor encuesta de movilidad de 2015, el transporte pablico ha venido
perdiendo participacion: pas de 29 % en 2011.¢ 27 % en el dfo 2015, la que implica uho reduccidn de mds
de 60.000 viajes en un dia: tipico. Mientras tonto, los vigjes en'v_em’cufos particulares [{automovil y
matocicleta) aumentaron én 200.000 con respecto g 2011, es decir el 11 %.

No chstante, los continuos esfuérzos realizados, los condiciones de movilidod se han venido deteriorando,
en especial para los usuarios de transporte piblico, para-quienes la velocidad promedia de desplazamiento
posdde 19,2 km/h en el-afic 2010 d-16,6 kmi/h eh 2015. En consecuericia, los tiempos de viaje en Transporte
Piiblico Colectiva y-en SITP gumentaron en promed:o 3 minutos por viafe, lo que en total constituye una
pérdida de productividad para ld ciudad de 172.000-horas al dia.

De igual manera, segun registros de TransMilenio, la démanda de transporte masivo ha experimentado’
und tasa de-crecimiento piomedio anual del 3 %, alcanzando en 2015 un total de cerco de 638 millones de
vigjes. Asi misma, la encuesta de movilidad de 2015, entre 2011y 2015, la demanda didria crecié 572,000
vigjes (38 %); tat incremento no se vio acompafiado de una ampliacién constante de la oferta def sistema.

-

£n lo octuglidod fos 113 km de corredores exclusivos que. se extienden o io fargo de las 12 troncates -

sobre las que se ubican 138 estaciones. y 9 portm'es representan solo el 30 % de lainfraestructurg proyectada
para 2016,

Tol rezago ha generado afectaciones en ia prestacion del servicio, las cuales se evidencian con la
sobrecerga de usuarios en las estaciones, vuinerabilidad de lo operocién def sistema frente a cudlquier
interrupcion del servicio y el aumento et fos tiempos de espera por porte de {os usuarios para ef occeso a fos
vehiculos. {...).
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De acuerdo con las proyecciones realizadas por TransMilenio $.A,, a 2021 la demanda de pasajeros.en el
corredor troncal Av. Caracas crecerd hasta alcahzar cerca de 68.000 p/h/s, superando e un 51 % su
capacidad tedrica; calculnda en-45.000 p/h/s en condiciones ideales de operacion. Hoy en dit, su demanda
excede en 11.000 pasajeros dicho limite.

De weuerdo.con lo gxpuesto, se hace necesario implementar estrategios que permitan la.cansoliddicion 1%
mejoramienta del sistema de transporte piibfico, a través del fortalecimiento de los carredores de transporte
masivo y el aumento de la ofertaren medios de transporte giie se articulen e integren fisica y operativamente
al SITP de Bogotd"™. '

En ese orden, la Administracion Distrital da una respuesta institucional a las necesidades de consclidacion y-
mejoramiento del sistema de transporte publico, autorizando al Alcalde Mayor en representacion. del Distrito
Capital a través del Acuerdo 642 de 2016 para participar, conjuntariente con otfas Eritidades descentralizadas

del Orden Distrital, en fa constitucion de la Empresa Metro de Bogotd S.A., la cual debe realizar la planeamon,
estructuracian, construccion; operacian, explotacidn y mantenimiento de Ias lingas de metro que hacen parte
del Sistema Integrado de Transporte Plblico de Bogota, asi como la adguisicidn, operacion, explotacién,
mantenimiento, v administracién del material rodante; ademas da liderar, pramaover, desarrollar y ejecutar
proyectos urbanisticos, en especial de. rengvacién. urbana, asi como la construccién y el mejoramiento del
espacio pUblico en las dreas dé influencia de las lineas del m&tro, con criterio de sostenibilidad.

Asf las cosas, en los términos del Acuerdao 642 de 2016, el 14 de diciembre de 2016 se constituyd la Empresa.

Metro de Bogotd S.A., meédiante Escritura Pdblica No. 5291 de la Notarfa Primera del Circulo de Bogotd.

De igual manera, mediante Decreto Distrital 318 del 16 de_juniodé"l()l?, se declara las existencis de especiales
condiciones de urgencia por motivos de-utilidad pablica e interés social para la adquisicion de los predios
requeridos necesarios para el proyecto Primera Linea del Metro de Bogotd y mediante Ja Resolucian No 1145 del
14-de julic de 2017, la Secretdria Pistrital de Planeacion definé la zona de reserva para el viaducto vy la franja de

aislamiento de la Primera Linea de Metro de Bogotd — Tramo 1.,

A partit de |a deciaratoria.de urgenciay la determinacién del drea de intervencidn se inicia {a interlocucién directa

‘con la ciudadania: poblacion que reside y trabaja en el drea de intervencion, los vecinas del drea de intérvencion
v los usuarios finales del proyecto, garantizando para cada uno de ellos los espacios:de didlogo adecuados para.

Ja blisqueda de soluciones a las probleméticas, reasentamiento y las oportunidades de’ que sean objeto;
formalizando e implementando canales de comunicacién como son reuniones de socializacian del proyecto, ia

-atencién personalizada del pithlico en oficina y la atencidn & PQRS, entré otros.

El presente documento define: los principios y lineamientos que orientardn, engeneral, las relacionés socialas

entre la ciudadania y la EMB, stendiendo. la i_mporéancia que fiene la participacion en la gestion ptblica, en la

legitimidad de las decisiones de politica y'en la-cohesion sacial.

1 COLOMBIA. Departaméntd Nacional de Planéacion. Documentd Conpes 3900, Apoyo deél gobierno nacional al sistema de transporte
publico-de.Bogota y declaratoria-de importancia estratégica del provecto primera |inea de metro-tramp. Septiembre-de 2017
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1 DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO E IDENTIFICACION ¥ CARACTERIZACION DE SU AREA DE INFLUENCIA

El proyecto de la Primiera Linea de Metro de Bogota (PLMB), tiene un trazado en su tatalidad elevado; el cual
atraviesa nueve de las 20'|ocalidades que componen a Bogota: Bosa, Kennedy, Puente Aranda, Antonio Narifig,
Los Martizes, Santafé, Teusaquillo, Chapinero y Barrios Unidos. Su principal objetivo es responder a la creciente
demanda de movilidad de la ciudad otargando un servicic de calidad.a los habitantes de [a capital colombiana.

El Metrg complementard el sistema masive de transpatte y se integrard con los otros modos, la que genérard
ahorros de tiempo estimados en 318'mil horas, en un'dia laboral. Para qué més.bogotanos puedan usar el Metro,

la Primera Linea tendrd articulacién con troncales alimentadoras, lo cual sumara 334 mil pasajeros a los 656 mil
que el sistera podria mover sin servicio de alimentacién, para un total de 390 mil pasajeros diarios. El sisterna
tendré una longitud comercial de 25;29 kildmetros y 16 estaciones: L4 distaricia entre cada una de.ellas es.de
1,39 kildmetros, en promedio; 1G de-ellas. permitiran-el intercambio con TransMilenio (BRT system)..

La primera linea se construird en-ires etapas. La etapa uno y das, totalmente financiada; inicia en el occidente
de la ciudad en el-sector de El Corzo, en la localidad de Bosa, dande se ubicara ef Patio Taller, punto desde el cual
pafte el ramal técnico que conecta con la linea de operacién comercial, en fa estacidn de la interseccién de la
futura prolongacion de la Avenida Villavicencio con la futura Avenida Longitudinal de Occidente (ALO). Continlia
hasta el Portal de las Américas'y a partif de.ese punto toma.la Avenida Villavicencio, en sentido oriental hasta la
Interseccidn con la Avenida Primero de Mayo. Por esta via continda en direccidn al oriente, teniendo
intersecciones con la Avenida Boyacd, Avenida 68 v la Carrera 50 hasta llegar a Ja Avenida NQS. En este punto
realiza un giro a la izquierda para hacet una transicidn sobrela Averiida NQS y hacer posteriormente un giro alz
defecha para continuar por la Calle 8 sut hasta [a interseccién con la Calle 1. Continda por gl eje del separador
central de la Calle 1 hasta la interseccién con la Avenida Caracas (Avenida Carrera. 14), continuando por esta via
hasta la Calle 72 {la linea |nc¥uye una caola dé maniobras de 0,6 km que, llega hasta la Calle 76). La etapa tres,

comprende el tramo por la autopista norte hasta llegar hasta la Calle 127. Estos disefios serdn preparados mias
adelante.

Este trazado de interconiexion permite la optimizacion de los tiempos dé'desplazamiento de 1a poblacién del'sur
occidente hasta el nororiente.de la ciudad,

El desarrollo-del proyecto generaré procesos de desplazamiento involuntario, lo cual conlleva afectaciones en la
pohblacidn.que se encuentra-tanto eh las dreas de influenicia directa coma enla indirecta.

La poblacion ubicada en las dreas de afectacién directa tiene impactos y consecyencias en su habitat y sus
dindmicas socio-relacionales y socioecondmicas cotidianas, ademds deben enfrentarse a un proceso de.
restablécimiento de‘tefido social, en su nuevo entoino de'vida. En esta drea se ubica la poblacion que-deberd
ser desplazada de manera.involuntaria, al ser requeridas sus predios para el desarrolio del proyecto.

La poblacion ubicada en. las dreas de afectacidn indirecta tiene impactos y consecuencias en sus dindmicas
cotidianas, n su relacionamiento con el habitat inmediato y con el medio’ ambiente {contaminacion auditiva,
visual, etc.). En estas dreas se incluyen barrios circunvecings o contiguos.al trazado.
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1.1 TRAZADO DELAPRIVERA LINEA DEL METRO DE BOGOTA.

Enla ilustracic'i:n"l, se-aprécia el trazado del Metro definide por el Gobierno Nacional y Distrital tras conocer las
conclusiones del estudio realizado port la consultora Systra para el Metro, el cual consistio en un andlisis de-ocho

alternativas de trazado con tipologias bajo tierra, elevadas y mixtas; cada una de ellas examinadas desde 31

criterios distintos, para identificar la mejor alternativa de utilizacin del dinera disponible.

llustracion 1 - Trazado primera linea del metro de Bogotd.

waci Gy

Metro

de Bogota fhn Pomgosd

()
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1.2 [DENTIFICACION DE LOS PREDIOS REQUERIDOS PARA LA CONSTRUCCION DE LA PLMB — TRAMO 1.

Con la construccidn de la PLMB —~ Tramo 1, se renovard y transformard el entorno inmediato at viaducto v
estaciones o.mddulds de acceso, puesto gue las inversiones a realizar contemplardn reconformaciones del berfil
vial existente, genaracidn de ciclorrutas, nuevo espacio piblico alrededor de la estaciones ituminado y seguro,
iluminacién por debajo del viaducto a I6 largo de toda linea, pasos peatonales seguros, servicics y comercio
compiementarios en las estaciones, y en general un paisaje urbano qus incentivard el uso y goce de la ciudad.

En ese orden, se hati identificade alrededor de 14622 inmuebles que serdn requeridos para la construecién de
los diferentes componentes del proyecto, como.son:

« Inmuebles requeridos para la construccion del viaducto, situados 2 una distancia no mayer a los 10
metros, medidos desde el borde de la placa def viaducto hasta el punte mds cercano del predio. Enesta
categofia estan incluidos los inmuebles. requeridos para liberar el trazado para la construccion del
viaducto de la. PLMB, en las 4 curvas principales, que para efectos del presente Plan de Reasentamiento
correspanden a 129 inmuebles,

» Inmuebles requeridos para |z reconformacidn del perfil vial, definido por Ja Secretaria Distrital di
Planeacion - SDP en su cartilla “Linearnientos de disefio del espacio publico para el proyecto de
Estructuracion Técnica del Tramo 1 de la Primerc Linea del Metro de Bogotd”-

¢ Inmuebles requeridos para la localizacidn de las piHlonas de [os porticos disefadgs para soportar el
viadycto, situados en.un radio de 10 metros del centro de la pilona.

¢ Inmuebles requeridos para la construccidn del viaducto que conecta la primera estacidn con el patio
taller {ramal técnico),

* Inmuebles requeridos para la localizacion del Patio Taller.

* Inmuebles requeridos para la |localizacidn de sthestacianes eléctricas del Metro de Bogota.

* Inmuebles requeridos para la localizacion de los mddulos de acceso a las estaciones dél Metro de
Bogotd.

1.3 MECANISVIOS DE GESTIGN PREDIAL
1.3.1 Cesidn gratuita

El Acuerdo 642 de 2016 “Por el cual se autoriza al Alcalde Mayor en representacion del Distrito- Capital para
participar, conjuntamente con otras entidades descentralizadas del orden Distrital, en la constitucién de la
Empresa Metro de Begota 5.A., se modifican parcialmenite los Acuerdos Distritales 118 de 2003 y 257 de 2006,
se autorizan compromisos presupuestales y se dictan otras. disposiciones en relacion con el Sistema Integrado
de Transporte Pablico de Bogota” en el pardgrafo delarticulo 42 facultd a las.entidades distritales para transferir
a titulo gratuito los bienes inmuebles que se encuentren dentro del drea de influernicia del Proyecto Metro.

 Ngmero de inmuéblas afectados por trazado de |2 Primera Linea del Metro {edrte 31/0 1/2018} el cuial plede variar una'vez se adelanten
todos los estudios de:titulos, surjar nugvos inmyables por mutaciones como-englobss, propiedades horizantales, divisiones matériales,
ventas-parciales y en general aquellos actos escriturarios gue puedan cambiar a identificacion juridica v fisica de Jos inmuebles.
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Para implementar este mecanismao de transferencia, gue si bien implica una.enajenacién o adquisicién por la
EMB gue no es a titulo oneroso, se adelantard un analisis previo de estudio de titulos y. visita a campo para
identificar dichos inmuebles y en la medida en que ésta conciuya que se requiereun plande reasentamiento:se
aplicaran los lineamientos de la Resolucidn 1023 de 2017 expedida por el Ministerio de Transporte v las
salvaguardas de la Banca Multilateral. '

Dentro del total de inmuebles.no se han definido a la fecha cudntos.de estos pertenecen a entidades distritales.

1.3.2 Contratos de-comodato y conistitucién de servidumbres

Dentrd de lostinmuebles requeridos para |a primera linea del Metro de Bogotd se encuentran aquellos én donde
se-localizard el patio taller y el ramal técnico. Algunos de estos predios son de propiedad de entidades publicas
y otras, que siendo de propiedad de- privados fueron sefialados urbanisticamente como espacio publico
conforme a una licencfa de urbanizacién.y/e resolucién de legalizacion expedida por la’Secrelaria de Planeacién
Distrital. Estos predios tuentan a la fecha con Actas de Aprehensién de la Defensoria del Espacio Publice por lo
que a la fecha la posesién es del Distrito:

Por la naturaleza del propietario de dichos inmuebles y/o. porgue corresponden a zonas clasificadas como
espacio plblico, éstos no serédn objeto de adquisicidn por parte de la EMB y seréd a través de contratos de
comodato o constitucion de servidumbres gue se concretard su intervencian.

1.3.3  Adguisicién predial

La adguisicién de los inmuebles requeridos para el proyecto Prifmera Linea de Metro de Bogota, seguira los
lineamientos dades en la Resolucién 1023 de 2017 expedida por el Ministerio de Transporte como componenta
elegible cofinantiable y para los-cuales se farrula ef presente Plan de Gestién Sogial y Reasgntamiento; asi como
lo dispuesto por las Leyes 9 de 1989, 388 de 1997 v sus decretos reglamentarios v fa Ley 1682 de 2013 sus
modificatorios o sus reglamentarios.

Para dar inicio al proceso de adquisicién-predial, la EMB anuncié el proyecto. mediante ef Decreto Distrital 318
de 2017’y en el cual a su vez, declard la existencia de especiales condiciohes de urgencia por mativos de utilidad
plblica e interés social para la adquisicién de predios necesarios para la ejecucion del mismo; asi mismo, la
Secretaria Distrital de Pianeacidn definid la zona de réserva para el viaducto y la frarija de aislamiento para la
Primera Linea del Metro, Tramo 1, a fravés de la Resotucidn niimero 1145 del 14 de julio de 2017, Adicionalmente
con el Decrelo 634 de 2017, se incorpord el patio taller, el ramal técnico y la:cola de manigbras al anuncio del
‘proyectd PLMB.

Considerando los lineamientos de orden técnice gue se han dade durante la estructuracién del proyecto
relacionadas con las fases de desarrollo del mismio, se ha estimade que la gestidn socio predial se adelante.en
tres grupos; &l primer grupo de inmuebles corresponde a aguellos requeridos para la tonstruccidn del viagducto;
el segundo grupo corresponde a los requeridos para la ampliacion y mejoramiento. del espacio pablico en el
corredos; mient_r’as el tercero contiene los necesarios pafa la construccion de [as estaciones y sus edificios de
acceso.
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Con el propdsito de garantizar |a intagralidad de la gestion mencionada y la atencidn y mitigacidn de los impactos
que generard'la censtruccidn del proyecto sobre las unidades sociales residente o usuaria de losinmuebles que
deberan adquirirse, esta debe organizarse en toino a los siguientes pasos:

a. ldentificacidn y caracterizacion de los predios, inmuebles y-unidades sociales que seran afectadas.

s Enrelacién a los predios é inmuebles, se deberd contar con los insurias técnicos y legales que
posibilitan [a adquisicidn predial como sen: estudios de titulos, levantamientos. topogréficos,
avalios comerciales,

* En relacidn con las unidades sociales debe contarsé con: .censos, elegibilidad diagndsticos,
socioecondmico, identificacidn y evaluacion del impacto gererado sobre las unidades sociales
afectadas, analisis yalternativas de solucidn y criterios de elegibilidad.

b. Formulacién e implementacién de los planes de reasentamiento y para la -atencidn de usuarios u
ocupantes-del espacio piblico que-contemplen las medidas de mitigacién del impacto identificado:
programas, factores de reconocimiento econémico’y sus requisitas para su aplicacion (para el caso del
‘reasentamiento), cronograma, indicadores de seguimiento y evaluacidn.

¢. Formulacién e implementacién de gstrategias de socializacidn de -actividades, de informacidén e
interacciéon con grupos de interds, organizaciones socialés v comunidad localizada en el drea de
influencia, con sus correspondientes indicaddres para su seguimiento:

las estrategias sefialadas “..no se pueden trazar en abstracto, deberdn responder 2 la realidades,
particularidades y condiciones fisicas, sociales, cuiturales, econémicas del territorio y [a poblacion
sujeto..”?

d. Identificacién de'las entidades publicas de cualquier orden y empresas privadas que puedan bridar apoyo-
en la atencidn de problematicas particulares de la poblacidn que se-detecter durante la caracterizacién
de ésta.

€. Protocolos para el seguimiento y respuesta.a peticiones, reclamaos y seluciones.

1.4  PARTICIPACION SOCIAL Y:CONSULTAS.

La EMB ha dispuesta diversos canales y espacios de participacion y constilta a-través de los cuales se recihen y
resuelven las Inquietudes, quejas, reclamas, y recomendaciones.o propuestas que la ciudadania tenga sobre el
proyecto, las-actividades en curso'y proyectadas en el marcode la ejecucidn del proyecto.

Especificamente para la poblacidn sujeto de reasentamiento se desafrollaron 6 talleres de socializacion y
consulta sobre el Marco de Politica de Reaséntamiento y.Gestitn Social que orienta la gestiérnpredial'y traslado
invaluntario de todas aquelias unidades sociales que por la.constriccidn de la Primera Linea de Metro de Bagotd,

2 Mecanismos, Programa de- mformacufm y comunicacion 3t cemunidad y pragramia de peticion y solucidn de quejas'y feclamos — PQR.
En Anexc [, Marco de Politica de Reasentamientos: ¥ Adquisicion Predial y Directriz de reconocimiantos. Resolucidn 1023 de 2017,
Ministerie de Transporte.
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deban vender sus predios a la. EMB. Estd significd describir con detalle el proceso de-adquisicicn p_red'i_al v los
programas dispuestos para minimizar el efecte del traslado involuntario sobre sus proyectos. familiares y

acghdmicos.

Para estos talleres-sé convocaron a 1280 propietarios de predios y asistieron 1025 -éntre: propietarios,

arrendatarios apoderados y atros {ver tabla 1).

Tabla 1 Caracterizacion de participantes

Zona Hombres | Mujeres.| TOTAL | Propietarios | Poder | Arrendatarios | Otros | TOTAL
Zona 1 69 84 153 140 8 3 2 153
Zona 2 80 64 144 105 156 4 150 144.
_ 83 | 85 178 145 16 4 138 178
Zona3 - _ : - .
24 39 63 39 0 1 2341 63
Zona 4 151 95 246 142 33 | 45 260 246
Zona5y6 145 96 241 139 39 29 3yl 241
TOTAL 562 463 1025 710 112 86 117 | 1025

Cabe sefialar gue las inquietudes expuestas par la comunidad durante este primer momento de socizlizacion del
plan de reasentamiento fueron resuslias durante el desarrollo de los. talleres, y las propuestas o

‘recomendaciones, segun el tema, fueron trasladas y éxpuestas al interior de la ENIB para su evaluacion o
atendidas inmediatamente si sé relacionaban can mejoras en ¢l proceso de-convocatoria, de divulgacién de

informacion o mejoramiento de la interaccion con los ciudadanas.

A continuaciéin se enumeran las principales preguntas ¢ dudas. que tiene la comunidad, asi como las
recomendaciones sugeridas:

Tabla 2 Preguntus frecuentes sobre la ndguisicion predial y el reaserntamiento
No. |Preguntas frecuentes
4COmMo se hace el avallo del predio que van a comiprar?
dQuién respande por las dafios que prodiice la construecién?
$Cuién hace los pagos? '
¢ Qién hace la compra det predio?
¢En gué fecha inicia la compra de predios?-
iDesdeé cudndo deben ser désocupados los predios?
¢Cuéndo inicia el reasentamiento?:

it Se contd con la participacion ¢z un'delegado.de la: Veedurla Distrital

2V Se contd ton la participacion de un defegado de fa Veeduria: Distrital

181 52 conté con la participacitn de un delegado de la veeduria Distrital

41 Sa contd con la participacion de un delegado de la Veaduria Distrital

51 Se contis con la participacion de tres delegados de Ta Perionerfa focal, representante de Ja Alealdia Local de:Los Martirés, un
representante de la Véeduria Distrital

11 8a contd con la partlc;pamcn de un delegado de la Veeduria Distrital

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) + ANO 51 « NUMERO 6355 « PP, 114 + 2018 « JULIO *



PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA

POLITICA DE REASENTAMIENTO Y- GESTION SOCIAL FROYECTO
PRIMERA LINEA DE METRO DE BOGOTA

- DE BOGOTADE.
gBeotgorg CODIGO: GS-DR-002 e
FECHA DE VIGENCIA: 11-07-201.8 VERSION: 02

No. | Preguntas frecuentes

8 i Cudl es el tiempo aproximado en negeciacion-de predias?

9 <Cémo es la forma del pago del predio y los plazas?

10 | éQuign.valor las compensaciones?

11 | iSe debe hacer el pago del predial?

12. | iCudnito es ladistancia entre viaducto y predios?’

13 | iEs posible contratar un avaluo externo al de la Empresa Metra?

14 {{Es necesario seguir adelante jos diferentes procesos juridicos que pueda-tener el predio?

15 | Sise van antes los arrendatarios, ¢ Quién pagard &l arriendo?

16 | ¢Para cuando se deben pedir los inmuebles a los arrendatarios?
117 | é€omo son los reconocinientos econdmicos tante para propietarios como para arrendatarios?

18 | ¢Qué incluye 12 notificacion de compra?

19 | éQué-optionesy mecanismaos tienen los propietarios para validar o refutar el valor del avalto?
120 | Sinp hay-acuerdo con ef avallio ¢qué procedimiento se sigue?

Reunién Calle 82, Sur

21 | éCual es [a afectacidn parcial exacta de cada predio?

22 | éCudnto esla distancia-entre viaducto y predios?

23, | ¢Cudles son los predios de afectacion parcial y cudles de afectacién total?

Fuente: Empresa Metro de Bogotd, 2018

_ Tabla 3 Principales recormendaciones ol proyecto

No. | Recomendaciones

1 Tener en cienta las unidades.econémicas que no se trasiadan

2 Comunicacion constante con la ciudadania frente a los avances del proyecto

3 Tener en cuenta las caracteristicas de fa poblacion a reasentar

4 Comunicar de manera oportuna los frentes de obra

5 Durante los frente de obra tener an cuenta las entradas a las inmuebles.

6 Claridad frente a las compensaciones econdmicas

Recomendaciones reunién Calle octava sur

B! Contar con un acompafiamiento por parte de fa EMB e IDU

2 Notificacion previa al levantamiento topografico

3 Claricad frente a la afectacién parcial de los inmuebles

4 Comiinicacién.constante con la ciudadania frente a los.avances del proyecto

5 Tener en cuenta las caracteristicas de la pablacidn a reasentar

6 Comunicar de manera oportuna los frentes de obra.

7 Durante los frente de ohra tener en cuenta las entradas a os inmueblas

8 Claridad frente a las compensaciones econdimicas

Fuente: Empresa Metro de Bogotd, 2018
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Tobla 4 Principaies recomendaciones o la Jogistica v desarrofio de los talleres

No. |Recomendaciones

Espacios mds grafides para llevar a cabo los talleres

Uevar a cabo talleres con grupos. mas pequefios

A | ]

Realizar talleres con grupos-éspecificos

Fuente: Empresa Metro:de Bogotd, 2018

Es de resaltar que la presentacién preparada para-el desarrollo de los talteres, incluyd respuestas concretas a
inguietudes frecuentes, gque se han recibido a través deé canales como atention telefonica o en oficing
relacionadas con los procesos de.adquisicion y de reasentamiento; ademas de hacer referencia al Marco de
Politica adoptado.por la Empresa. En relacién a la sesion particular que se realizo pare la comunidad de la Calle
82, Sur, ademas-de resolver Tas inquietudes generales sobre la adquisicién de los predios, se realizd un recorrido
{predio a predio) explicando los efectos que la insercion del viaducto generarfa sobre el sector y sus predios,

situacién gue minimizé la incertidumbre y preociipacion-de los vecinos.del sector.

En cuanto 2 las recomendaciones ‘recibidas, camo por ejemplo aquellas relacionadas con garantizar una

comunicacién constanté sobre los avarices del proyecto,elinicio de estudios adicionales e inicio de obras, la EMB

ha dispuesto contratar profesionales idéneos y suficientes que estardn en campo, gue haran parte del equipo de
implementacidn del Plan de Reasentamiento, y quienes establéceran un contacto permanente:con la cindadania
con el propdsito de entregar informacion oportuna y-clara, asi comao de recibir y resolver aquelias inguigtudes

-que durante la gjecucidn del proyecto se produzcan.

Por (ltimo; en cuanto a los asuntos de logistica, y partiendo.del aprendizaje de estas jornadas de soctalizacion y
cansulta; se disefiaran sesiones de trabajo y atencién de consultas que atiendan grfupos de intgrés mas pequefios
y que tengan caracteristicas comunes, gue permitan un.dialogo focalizado en-sus problematicas.especificas’y asi
construir conjuntamente soluciones diferenciadas para cada grupo. '

2 JUSTIFICACION

La EMB requiefe de un instrumento y marco-de actuaclén institucional gue: orignte la forma de interactuar,
durante las diferentes fases del proyecto Primera Linea del Metro de Bogotd, principalmente cari los gripos
poblacionales asentados enel area de influencia del misnie, quienes se verdn afectados por su construccibn; con

-el proposito de mstlgar los. impactas del desplazamieito Involuntarie y apoyar el restablecimiento de las
‘condiciones econémicas y el nivel devida.de la poblacidn afectada con la ejecucion del trama 1 del proyecto de:

Primera Linea de! Metro de Bogota.
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3  DERNICIONES

Adquisicion predial por motivos de utilidad publica a interés social; procese conducente a obtener latifularidad
y la disponibilidad de los predios a favar de una entidad publica por motivos de utilidad pablica conforme al
marco nermativo contenjdo de las Leyes 9. de 1583, 388 de 1997 v 1682 de 2013.

Afectacién: es una restriccion impuesta a lino o mds inmuebles. especificos, que limita o impide la obtenciéh de
las licencias urbanisticas el cual'se trata en el capitulo X| — Licencias y Sanciones Urbanisticas, de la. Ley 388 de
1997, porcausa de la eonstruccidn o ampliacién de una obra plblica o por razén de proteccién o ambiental e
impide una vez registrada en el folic de’ matriculd inmobiliaria su enajenacién.

La afectacion puede ser:

* Total: Cuando uninmueble se afecta totalmente y todas las unidades sociales que alli residen o realizan
una gctividad econémica deben trasladarse.

» Parcial: Cuando un inmueble se afecta parcialmente y-el drea remanente puede seguir utilizéndose para.
vivienda o actividad econémica. La afectacidn parcial puede implicar el desplazamiento de una o mds
unidades sociales residentes o con actividad econdmica en.el predio.

Area construida: superficie contenida entre los muros perimétrales de una edificacian, la cual estd cubierta (bajo
tacho).

Area de influencia del proyecto: tertitorio en el que se manifiestan 1os impactos que el Proyecto pueda generar
durante las etapas de pre-construceién, construccion y operacién. El drea de influencia esta compuesta por:

» Area de influencia directa (AID): es aguella doride se manifiestan los impactos generados por las
actividades de construccion y operacion; esté.relacionada con el sitio del proyecto y suinfraestructira
asociada, en la que coexiste accesos a garajes, viviendas y negocios comercialgs.

s Areadeinfluencia indirecta {All): territorio en el que se manifiestai los impactos que ocurren en un sitio
aferepte al drea de influencia directa, es décir"a'que‘llos gue.ocurren en un territorio diferente a donde
se produciré la aceldh generadora del impacto; y en un tiempo posterior y/o alterno con relacidn al
‘momenta en que ocurrid. la accién provocadora del impacto, que igualmente afectaran positiva o
negativamente a {a poblacidn localizada en esta drea.

Avallio comercial: informe Técnico gue contiere el valor del inmueble (terreno construcciones; mejoras, anexos.
y/o cultivos) en términos comerciales-en un momento determinado, de acuerdo ton sus caracteristicas fisicas,
5U usQ y aprovechamiento potencial. Ademds incluiran el valor de las indemnizaciones o compensaciones gue
fueran'delcaso tealizar por afectar el patrimonio de los particulares. Para la estimacion del valor de los inmiuebles.
y las indemnizaciones-a que haya lugar se atenderdn requisitos descritos en la Ley 1682 de 2013, Ley 1882 de
2018 y en las Resoluciones 898 y 1044 de 2014-del Instituto Geografico Agustin Codazzi — IGAC.

Ef avaltio comercial tendré una vigencia de un (1) afio, contada desde la fecha de su.comunicacién-a ta EMB 5.A,
o desde aguella en que fue decidida y notificada su revisidn y/o impugnacidn.
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¢ Indemnizacitn: es el fesarcimiento econdmico gue se reconocerd y pagara al propietario-o poseedor
regular inscrito del derecho de.dominic o poseedor inscrito, en caso de ser procedente, por los perjuicios
generados en el proceso de adquisicion predial. La indemnizacién comprende:
- Dafio emergente: perjuicio o pérdida asociada al proceso de adquisicion predial.
- Lucro cesante: ganancia o provecho dejada de percibir por el térniino de 6 meses como maximo,
por |os rendimientos reales del inm ueble objeto de adquisicién.

Costo de Reposicion®: Tratandose de tierras situadas.en zonas urbanas, es &} valor de mercade can anterloridad

al desplazamiento, de tierras de igual tamafio y uso, con instalaciones y servicios piblices de infraestructura
similares o mejores, ubicadas en las proximidades de las tierras afectadas, mas €} costo de cualesguiera.

impuestos de registro o transferencia. Este valor sard estimiado a través de la aplicacién de -me'todoiog_fas

avaluatorias de comiparacion o de mercado, en concordancia con la 0P 4.12 del Banco Mundial.
En el marco normativo nacional, este concepto se hemotoga con la.suma de lo siguiente:

« Elvalor del pradio {suelo y construccién) estimado a través de un avallio camercial definide en el articulo
2 del Decreto 1420 de 19985;

»  Losvalores resultantes.del cdlculo de las indemnizaciones (dafic emergente y lucro cesante) establecidas

de conformidad.a la Ley 1682 de 2013; y

e Los valores resuftantes del célculo de los factores de reconocimienta gcofdmico definidos para mitigar
el impacto generado por el reasentamiento y adoptados a través de una acto administrativa interno de
la Empresa Metro de Bogotd, a las que haya jugar.

Censo de poblacién: proceso metodoldgico de recoleccion, compilacién y sistematizacion de la informacién
{espacial, fisica, demografica, ecoridmica, psicosocial y cultural) de 1a. poblacian residente o gue adelanta alguna
actividad econémica en los predios que se requieren para la construccion de la Priniera Linea del Metro de
Bogota; los cuales seran objeto de adquisicion.

Contrato de promesa de compraventa: acuerdo de voluntades -entre la eritidad adduiriente {para el caso
Etnpresa Metro. de Bogotd 5.A.) y el propietario y/o poseedor inscrito- mediante el cual se obligan a hacer algo:
uria parte a vender y |a otra a comprar. Se concreta el proceso de enajenacidn voluntaria del predio que-ocupa;
de acuerdo a lo establecido en la.oferta de compra yesta abligacién se entignde cumplida cuando se celebra el
contrato definitivo que concreta el negocio promatido, que en este caso esta escfitura pablica de compra venta
y la-entrega del inmueble.

4| as personasdesplazadas deben recibir asistentid en sus esfuerzos por-mejorar sus medios.de subsistencia y-su nivel dé vida; mejorarlos’
& al mefios restauratlos ‘en términos redles, & los niveles previos a la Implementacicn del proyects, garantizahtdo que todos 10s.

reconocimigritos ecehémicos {comipensaciones) se paguen antes da su trasiadofreasentamiento. (OP4.12)

5, (..) el precip mias favorable por el cual #ste se transaria.en un mercado-donde el comprador v el vendedor _a:"t'uar'ian libremente, con
al conocimiento de las condiciones fisicasy juridicas que afectan el bien)*. Artfcule 2 de Decreto 1420.de 1998
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Diagnostico socioeconémice: es el documento que contiene el procesamiento y andlisis de |z informacidn de
espacial, fisica, demogrifica, econdmica, social, psicosocial y cultural de las unidades sociales localizadas en el
area de influencia del proyecto, especificamente aquellas que seran sujeto de reasentamiento.

Enajenacién voluntaria: etapa del proceso de adguisicion predial por motivos de utilidad piblica e interés social,
en virtud de la cual, previo acuetdo de voluntades, se logra fa trensferencia del respective bien mediante la
suscripcién.de un contrate de compraventa por escritura publica debidamente registrada.

Entidad adquirente: persena de derecho piblico o su delegatario, segdin sea el caso, encargada de adelantar &
proceso de adguisicidn predial par motivos de utilidad publica e interés-social.

Escritura publica de camipraventa: instrumento que contiene declaraciones emitidas-ante el notario publico, con
los requisitos previstos en la ley, mediante la cual se petfecciona el proceso de adquisicion predial por
‘enajenacionveluntaria, Esta debe ser inscrita en la Oficina de.Registro de [nstrumentos Piiblicos.

Exprepiacidn: etapa del proceso de adquisicion predial por motivos.de utilidad pdblica ¢ interés social que se
utiliza cuando no se logra un acuerdo formal para la enajenacion vofuntaria, en fos términos y tondiciones
previstos ehi laLey 1682 de 2013, o cuando este-es incumplido por el promitente vendedor.

Gestion predial: realizacidn de actividades y ‘tramites. conducentes a la adquisicién de un inmueble. las
actividades principales que ‘se realizan sen: identificacién fisica y cartografica del inmueble a través de un
levaintamientd topografico y sus caracteristicas, identificacion: del titular del doeminio a través de un estudic de
tituios, estimacién del valor a través-de una avaldo comercial; y elaboracidn de oferta de com pray, transferencia
detitulo de propiedad a favor de la entidad adquiriente.

Grupos vulnerables: comprenden a las personas que, en razén del género, extraccién étnica, edad, discapacidad
fisica e mental, situacidn econdmica desventajasa o condicién social pueden resultarafectadas de mariera mas
dispar por el desplazamiento y que pueden ver limitada su capacidad de efectuar reclamos .o aprovechar la
asistencia para el reasentamiento y los beneficios de desarrolla relacionados.

tmpacta: cambios o alteraciones causados por el proyecto a las condiciones socioeconémicas y- culturaies
iniciales de las unidades sociales {antes del proyecto}, en relacién con-su condicion final {después del proyecto).
Los impactos se catalogan.como paositivos y negativos dependiendo de st las condiciones iniciales mejoran o por
el contrario se produce un dafio.

Inmueble o predio: Es un inmueble con o sin construcciones y/o edificaciones, pertenecients a personas
naturales.o juridicas. Ef predio mantiene su-unidad aungue esté atravesado ;por corrientes dé-agua pliblica.

Levantamiento topografico: delimitacidn cartogréfica de un predio {altimé&trica y planimetria), que contiene la
verificacion de los linderas, drea y demds especificaciones juridicas y técnicas existentes.
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Mejora: constituye uno O mas atributos. adicionales al térreno que le agregan valor al bien inmueble como

‘producto de-una intervencion antrépica, entre las que se consideran cultivos, construcciones, sistemas de riego,.

pozos, entre otras.

Ocupante del -espacic pablico: en el marcd del proyecto Metro de Bogotd, se entznderd como-aquellos
vendedores que se dediquen voluntariamente al comercio infarmal de bienes o servicios en el espacia publico,
comao medio basico de subsistencia.

Oferta de. Compra: es el acto admiristrativo a través del cual se ofrece al propletario o poseedor inscrito, la
adquisician de los derechos reales que éstos ostentan sobre el inmueble. La oferta deberd contener como
miRimo:

s Indicacidn de la-necesidad de adguirir el inmueble por motivo de utilidad pliblica.
+ Alcance de conformidad con fos estudios de viabilidad técnica.

o Identificacion precisa del inmueble.

+ Valor corno precio de adquisicién acorde con lo previsto en [a Ley 1682 de 2013.

» Informacion completa sobre los posibles procesos que se pueden presentar como son: enajenacion
voluntaria, expropiacidn.administrativa o judicial,

» Se deberan explicar los plazos, y la metodoelogia para cuantificar el valor que se cancelard a cada
propietario o poseedor segin el casa.

Reasentamiento: Es un proceso métodaldgico, integral y planificado que acompafia, asésora y apoya a la
poblacion sujeto del desplazamiento involuntario para restablecery mejorar los niveles de vida que tenian antes
del desplazamiento,

Reconocimientos econdmicos: Beneficio o aporte econdmico que hace la entidad a cargo del proyecto a las:
unidades sociales afectadas por el desarrollo de un proyecto de infragstructura o inmobiliario de iniciativa
publica declarado de utilidad piblica o interés social, el cual tiene por abjeto minimizar los impactos

socioecandmicas generados por el desplazamigénto, con aspecial atencién en aguelias. unidades sociales mas.

vuinerables, £} reconocimienta -econdmico tiene caracter mitigatorio, mas nc indemnizatorio y se aplica de
acuerdo. a los impactos identificados. Estos reconocimientos.se pagaran, por una sola vez, a la pabfacion
identificada en el censo y:ciiagn'c')'stico.s'ocio-econb_mico, y ubicadas en los inmuebles reqtieridas para la ejecucion
del proyecto que adelante cada entidad.

Tenencia: se refiere a la forma en que una unidad social ocupa-o posee un inmueble. Se divide en:

o Propietario: es eltitular de derecho real de dominid sobre el bien inmueble de acuerdo cori fo establecido
en ids articulos 669y siguientes del Cédigo Civil colombiano.

» Poseedor: Persona que-detenta la tenencia de una cosa determinada con dhimo de sefior y duefid, sea
que el duefio 0 el que se da por tal, tenga fa cosa. por s/.mismo o por otra persona gue la teriga en lugar
o a nombra de &l El poseedores reputado duefio, mientrag otra personia no justifique serlo.
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- Paseedor regular: persbna que procede de un justo titilo v ha adguirido. la posesidn de buena fe;
aunque la buena fe no subsista después de-adguirida la pasesidn, Si el tiiulo es-traslaticio de
dominio, es también necésaria la tradicion.

- Poseedor ircegular: posesidn en cuya adquisicidn ha faltado uno de los elermentos que configuran la
[posesion regular o cuando -a pesar de haber justo titulo y de haberse adguirido de buéna fe,; no se
hizo fa tradicidn legal si el titulo que le dio ofigen era traslaticio de dominio.

- Poseedor inscrita: persona gue ostenta materialmente elinmueblé y se encuentran’inscritos-en su
calidad de poseedores regulares de dichps bienes en el folio de matricula.

- Poseedor noinscrito: persond que ostenta materialmente el inmueble y no se ehcuentran inscritos
£n su calidad de poseedores-regulares de dichos bienes en el folio-de matricula inmaobiliaria de la
Oficina de Registro e instrumentas Piblicos..

*  Wsufructuario: es la persona que detenta el derecho real de usufructo, el cual consiste-en la facultad de
gozarde una cosa, con cargo de conservar su forma y sustancia y de restituirla a-su duefio si la cosa no
es fungible; o a cargo de devolver igual cantidad v calidad del mismo género-o de pagar su.valor si [a cosa
es fungible.

= Tenedor: persona que tiena o posee maferialimente una cosa, sin titulo.o con él. | Ocuparte actual de
un inmueble.

* Arrendatario: persona natural o juridica’ con quien el propietaric o poseedor del inmueble haya
cetebrado contrato de arrendarmienta escrito o verbal en los términos establecidos.en los articulos 1974.
y siguientes del Cédigo Civil Cofornbiano. Si se trata de arrendamiento de establecimiento de comercio
se tendrd en-cuenta lo reglamentado en el Cédigo de Comercie, articulos 518 y siguientes.
El arréndatario puede ser cuaiquiera de las Unidades Sociales definidas, excepto Unidad Social
Econdmica rentista.

* Arrendador: titular de los-derechas del bien ¢ propietario de las mejaras, que entrega el bien para uso y
disfrute, percibiendo de ello un ingreso.

¢ Subarrendador: persona gue siende arrendatario '(inquilin'o) de un inmueble alguita la vivierida que &l
tiene'arrendada, o parte’de esavivienda, a un teréerc. El arrendatario se convierte asi e subarrendador
o arrendador del nuevo inquiline.

» Subarrendatario: es la unidad social a la cual se le ha alquilado |a vivienda, o parte de esta, por la unidad
social arrendataria. Podran tener los mismos derechos de las Unidades Sociales Arrendatarias, siempre
¥ cuando sean autorizadas por el comité de reasentamientos del Ente Gestor

Unidad habitacional: recinta destinade para vivienda, el cual tiene-un acceso independiente desde la via publica
0 a laszenas comunes del conjunto multifamiliar, cocina, lavadero y bafio con sanitario.

Unidad social: se entiende por Unidad Sacial las personas naturales o juridicas, con vinculos o no de
consanguinidad que guardan refacién de dependencia.legal, fisica o econdmica respecto del inmuéble requerido
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parala construccion de las.obras del Sistema de Transporte. Es|aunidad basica de medida de 16s estudios sociales
para la adquiisicion de predios.

Las Unidades Sociales pueden ser clasificadas por tenencia {propietario, arrendatario, usufructuario, tenedor y
ocupante), uso (residencial, industfial, comercial y servicio) y residencia {si habita 0 no.en el inmuehle}. En un
‘inueble puede habitar mas de-una unidad social.

Unidad Social Econdmica: persona o grupo de personas, natural o juridica, qué usan fa totalidad o parte del
espacio de un predio para percibir una renta por arriendo o para sl desarrollo de una actividad econdmica de
caracter formal o informal. En ese orden, se subdivide en:

s Unidad Social Econdmica {USE): Corrasponde a persona natural o juridica que usa la totatidad de un
predio, o yna parte del mismo de forma independiente y separada, para el ejercicio de una actividad
econdmica relacionada con sectores coma la industria, el comercioy los servicios.

- Industria: Es la transformacién fisica y/o quimica de materiales y componentes en productos
nuevaos, ya sea gle el trabajo. se efectie con maquinas.o a mang, €n una fabrica o a demicilio, gue
los productos se vendan al por mayor © al por merior.

- Comercio: Compra.y venta al por mayer y al per ménor de mercancias {bienes que van al. mercado},
nuevas o usadas y que no sori sometidasa transformaciones-en su'naturaleza intrinseca durante-las
actividades ‘inherentes. a la comercializacion, transporte, almacenhaje, empaque, reempague,
embalaje, etc., 0 en aguellas a adecuar, exhibir, presentar o pro__mociona'k las mercancias obieto de
la venta.

-~ Servicios: Son productos heterogéngos generados.cada vez gue.son solicitados, sobre los-cuales no
récaen derechos de propiedad por parte del usuario y no pueden ser riegociados por separado de
su produccién ni pueden ser transportados ni almacenados. '

¢ Unidad Social Econémica Rentista {USE rentista): Cotresponde a aquella unidad social econdmica qué
percibe un ingreso por la actividad econdmica consistente en la rénta del bien inmueble o predio,

» Unidad Social Econérica Arrendataria (USEA): Puede ser cuaiquiera de las US definidas, excepto la USE
rentista. £f subarriendo es una figura juridica por ta gue un arrendatario (inguiline) alquila la vivienda
que- & tiene arrendada, o parte de esa vivienda, a un tercere; ‘el arrendatario se convierte asi en
subarrendador o arrendador del nuevo inguilino.

e Unidad Social Socioecondmica. (USSE): Constituida por una US hogar que adicionalmente desarrolla
actividad econdmica {rentista o actividad econdmica). En estos casos aplican fos reconocimientos para
ambas modalidades de US.

Unidad Social Hogar: Es la persona o grupo de persoinas, parientes © no, que ocupan la totalidad e parte de una
vivienda; atienden necesidades basicas, con cargo a un presupuasto comdn y generalmgnte comiparten ias
cowmidas.

La unidad social hogar puede ser clasificada de acuerdo a'la tipologia familiar, las recurrentes para estos casos
son unipersonal (una sola persona), monoparental (unc de los progeniores de familias ‘monoparentales},
fraternal {solo hay presencia.de hermanos) y familia social (sin ningdn vinculo consanguineo).
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Metro
dle Bogota

Unidad Social Institucional: institucidn de cardcter nacional o-distrital, plbiica o privada, que ocupa o desarrolla
su actividad en el predio.

Valor comercial del inmueble {tefreno y construccion): es el precio mas probable por el cual el inmueble se.
transaria en un mercado donde el comprador y el vendedar actuarian libremente, con el conocimiento de las
condiclenes fisicas v juridicas que aféctan el bien.

Vivienda de interés social prioritario: es aquella viviends de interés. socizl cuyo valor fndximo es de 70-salarics.
minirmos. mensualas legales vigentes - SMMLV.

Vulnerabilidad: hace referencia a la susceptibilidad o fragilidad fisica, econdmica, social, -ambiental o
institucional gue tiene una comunidad o unidad soecial, de ser afactada o.de sufrir efectos adversos en caso de
gue un evento fisico natural o causada por la actividad humana se presente.,

Zona de Reserva: Areas del territorio Distrital que de conformidad con este Plan de Ordenamiento o con
cualguiera de los instrumentos que lo desarrollen, sean riecesarias para ta localizacién y futura construccion de
dbras del sistema vial principal dela ciudad, de redes matrices de servicios publicos, de equipamientos colectivos.
de escala urbana y, en general de obras pablicas o para la ejecucién de programas & proyectas con inversion
plblica, o para proteccién ambiental, a fin de-que sean tenidas en cuenta para la imposicidn aportuna de Ias.
respectivas afectaciones.

4 OBJETIVOS
4.1 OBIETIVO GENERAL

Orientar la-formulacién de los'planes de mangjo, reasentamierito, atencién a ocupantes del espacio pablico v
marco de actuacidn institucional necesarios para la mitigacion de los impactos que genere la cohstruccion de fa
Primera Linea del Metro de Bogota, asicomo les mecanismos y canales de mteraccmn con Ja-ciudadania y grupos-
poblacionales espacificos.

4.2 OBIETIVOS ESPECIFICOS

* Reconocer las necesidades propias y particularidades de cada una de los grupos poblacionales o
comunidades presentes en el drea de influencia del proyecto Metro dé Bogotd, v considerarlas-en los
procesos de toma de-decisiones-que se den seglinlas fases de desarrgllo del proyecto (preconstructiva,
constructiva u. operaciohal)..

* Formular e implementar estrategias v canzles de. comunicacion y de resolucidn de conflictos, de
requerirse,

» Promoverrelaciones y alianzas interinstitucionales e intersectoriales que apoyen la gestitn social dela
EME.
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« Fortalecer el capital humano, social, fisico y ecandmico de los grupas poblacionales o comuriidades

presentesen él drea de influencia del proyecto Metro de Bogota a través de la gestion social instituciahial,

5  ALCANCE

{a presente politica orienta la gestion que la EMB debe adelantar con lz poblacién asentada dentro.del drea de
influencia del proyecto Metro de Bogotd durante el desarrollo de sus fases {preconstructiva, constructiva U
operacional), desde su caracterizacion hasta la formulacién e implerentacion de [os diversos programas,
protocolos y acciones que mitiglen los impactos sotio- écondmicos que genere el proyecto y contribuyan al
mejoramianto . restablecimignto.de sus modos y medios de vida.

Los planes de gestién social que se formulen e'impiementen en.cada una de a3 fases de desarrolle del-proyecio
Metro, deberdn atender los lineamigntos planteados por el presente documento asi.como-aguellos definidos por
{as Politicas de Comunicaciones y de Servicio al ciudadario adoptadas por la EMB.

6 PRINCIFIOS

Transparencia: ung de los principales objetivos estratégicos de laempresa.es el de generar confianza, lo
cual requiere fomentar una actitud transparente y con buen mangjo para ¢on la comunidad.

Respeto: El acercamienta con la ciudadania, como principio basico, deben facititar la interaccién con

nuestros grupos de interés, de forma respetuosa 'y asertiva; ya que esla dnica via- para lograr un
fortalecimiento del t_ejido asociativa en cuanto al-desarrollo del proyecto; al trabajar con comunidad se
debe manejar de una manera adecuada la ‘informacion privada de las personas, respetando sus.
diferencias.

Participacion ciudadana: Se promovera Ia_-participac'ic_‘)_n ciudadana en los espacios determinados por la
Eriipresa Metro de Bogota S.A., an donde lz ciudadania pueda participar en la toma de decisiones tanto
de manéera indepéndiénte como parte de una organizacién soclal,

Minimizar el desplazamiento de poblacidn: Considerando los impactos negativos generados por el
desplazamiento involuntario, que no se pueden evitar, el Plan. de Reasentamiento. analiza diferentes
opciones de medidas de manejo, con el fin de minimizar las afectaciones prediales y gue hacen parte-del

prasente-documento.

Restablecimients de condiciones socioeconémicas: Tiene como ohjetivo €l restablecimiento y en o
posible, el mejoramiento de las condiciones socioecondmicas de la poblacién afectada por medio de los
diferentes programas y acompafiamientos; entendiendo que el recanocimiento en dinero no constituye:
por si solo una solucién a los impactos del desplazamiento, ni garantiza el restablecimiento de las
condiciones socioecondmicas.

Inclusion: La poblacion asentada en los sitios: ititervenidos para 1a construccion de la PLMB
(indepehdientemente de la forma de tenerncia que acrediten), serdn apovados én el restablecimiento de
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sus condiciones de vida. El-presente Plan deReasértamiento incorpora acciones de cardcter polilacional,
territorial, ambiental, sociocultural, econdmico y ef apoyo a la provisidn de servicios sociales, en pro-del
cumplimiento del derecho a la inclusién social.

Equidad: El reasentamiento parte del reconocimiento de la realidad y diversidad socio cultural y
econdmico. de-la pablacién y considera acciones diferenciales en los temas en los que- se identifiquen
vulnerabilidades, incluyendo fas de género.

Igualdad: Se identificara como el trato idéntico que se le brindard a las personas sin que medie ningan
tipo de reparo por la raza, sexo, elase social u otra circunstancia plzusible de difefencia, aténdiendo la
tectura de |z realidad de cada sujeto-desde un enfoque diferencial, El enfogue diferencial también se
aplicard a las diferentes unidades sociales, considerando impactos y condiciones de tenericia.

Comunicacion: Toda la poblacién sujeta del marco de politica recibird informacion transparente, clara,
veraz y oportuna sobre sus derechos, deberes y abligaciones, en un ejercicio de corresponsabilidad.

Consulia: Las upidades sociales que se deban trasiadar serdn consultadas sobre las alternativas de
soluctdn de reasentamiente ylos planes que se formulen para eflo.

Democracia urbana: Fomentar ¢l cuidado ciudadane 2 institucional del entorno construida, el espacio
piblico y-efambiente natural para aumentar el sentide de pertenencia y construir un proyecto de ciudad
compartido:

Control social: El control social es el derecho y el deber de los cludadanos a participar de manéra
individual o a través de sus organizaciones, redes socjales, veedurias cilidadanas e instituciones, en la
vigitancia de la gestion pablica y sus resultados.

Foinento de la cultura metro: Sé buscard promover en los diferenles. espacios de interaccion tanto
internos.como-externos la promocidn. de [a cultura al cuidado, pertenencia y huen uso del sistema de
transporte; en.donde los ¢iudadancs sean multiplicadores dé la cuttura metro.

Celeridad: Las entidades responsables de [a ejecuci6n de las acciones y actividades refaciohadas con los
reasentamientos, asignaran los recursos fisicos, humanos, administrativos y financieros necesarios para
su.ejecucion, enel tiempé previsto dentro del presente Plan de Reasentamientd

7 LINEAMIENTOS

La gestidn social de la EMB se guiara por los siguientes lineamientos:

Considerar y-reconacer a los grupos poblacionales desde un enfoque diferencial.

Generar-procesos incluyentes y participativos gue conduzcan at fortalecimiento de tejido v redes sociales
colahorativas,

Promover la participacion ciudadana en [@ construccidén de entornos urbanos saludables, seguras y
sostenibles.

Considerar las situaciones problematizadas de manera flexible, atendiendo. a las -condiciones y
caracteristicas propias de cada uno dé los distintos cantextos.
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» Generar lineas de accién estratégicas caherentes a Jas necesidades de los impactos generados por §a
implementacién del proyecto Metro.

» Garantizar gue las unidades sociales afectadas, a quienes se les adquirirdn sus predios para liberar.el
espacio reguerido para la construccidn de la PLMB, sean compensadas con los costos totales de.
réposicion.

e Fortalecer hahilidadas déresiliencia ciudadana para cantribuir-a la sostenipilidad del proyecto.
¢ Garantizar el derecho al acceso y consulta de informacién publica con relacidn al proyecto.

« Promover el desarrolio humano y mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién.

8 MARCO NORMATIVO
€1 NORMAS NACIONALES RELACIONADAS CON LA ADQUISICION DE PREDIOS,
‘8.1.1 Normas Constitucionales.

Articulo 12, Colombig es un Estodo Social de Derecho, organizado en forma de Republica unitaria,
descentrilizada, con- dutonomia de Sus entidades territorioles, democrdtica, participativa v pluralista,
fundatla.en el respeto de la dignidad huiriana, en el trabajo'y la solidaridad de las personas que o integran y
en la-prevalencia del interés.general.

Cuando el articulo 12. De-fa Constitucion. Politica dice que Colombig es un Estado Sociol de Derecho, estd
wafirmando que existe una obligacion para el Estato de buscar lu justicia social en cada ung.de stis actuaciones,
de tal manérg que los asacigdos no vean vulnerados sus derechos pof actos generados por la administracion.
De esta manera resulta acordle con el articula 2% De fa Carta, el tual hace referencia o que son fines esencioles
del Estdada: servir o o comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de- fos
principios, derechos y deberes consagrados-er fa copstitucidn. C- 153-94

£l articulo 52. De g Carto consagra fa primacia de los derechos ingfiencbles de la persona y umpara o ia
Familia coma institucion bdsica de Ja sociedad:

Artfculo58. Se garantiza la propiedad privadd y los demis derechos adquiridos con arreglo a las ieyes civiles...
La propiedad tiene una funcién social que implica obligaciones. Como tal le es Inherente ung funcidn
ecnldgica....

Por motivos de utilidad publica o de interés secial definidos por el legisiador, podrii haber expropiacion
mediante sentencia judicial e indemnizacion previa....

Lo Constitucidn garantiza fa propiedad privada come norma-general y peFmite jG. expropitcidn como una
excepcidn, unicamente por motivos de utifidad publica e interés sgcial, previo el reconoecimiento de und
indemnizacion por ios perjuicios ocasionados, lo cuol se fijard consuttan do los intereses de jo comunidod v de/
gfectado e invocando razones de justicia y equidod. En dichas procedimientos, se deben tener en cuenta, no
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s6lo las garontias constitucioniles bdsicas referidas al derecho o la vida, o la integridad v of derecho de
defensa, sino también lo necesidad de actuar, por parte del Estado, dando respuestas eficoces y permitiendo
el desarrollo de los derechos prestacicnales, entre los cuales el derecho a la viviendd, en cond;mones de
dignidad es uno de los mds importantes (C-153- 94).

Al establecer prevalencia del interés .general sobre-el particular, el articulo 58 de lo Constilucidn previene
sobre ia obligacion de garantizar la propiedad privada y 165 demds derechos adquiridos con arreglo d las leyes
civiles, fos cuales no pueden ser desconocitos ni vulnerados por feyes pasteriores” 8.

8.1.2 Normaslegales

. Ley.388 de 1997 y Ley 1682 de 2013

La adquisicion de inmuebles-via'de enajenacién voluntaria /6 expropiacién administrativa o judicial de un bien
par motivos de utilidad piblica e interés social, debe saracorde can los mandatos constitucionales v respetando
los vaiores fundamentales del Estadd Social de Derecho de {i) principio de Tegalidad, (i) debido proceso, {iii)
-acceso a la justicia v {iii} una indemnizacién jista:

Estos postulados constitucionales han sida desarrollados por las Leyes 92 de 19897y 388 de 19978 en-la definicion
de tos motivos-de utilidad publica, motivos de Grgencia, procedimiento de adquisician de inmuebies-en sus dos
fases: enajenacién voluntaria y expropiacién judicial y/o administrativa, -avaldos comercialas ¥ anuncio del
proyecto. Todo eflo respetando el debidoproceso y el pastulado constitucional del precic indemnizatorio y cuyos
‘motivas fueron ampliados y desarrollados de manera més especifica para los proyectas de Infraestructura a
través de'la Ley 1682 de 2013,

Esta Ley introdujo adenids grandes cambios en cuanto al precio indemriizatorio contenido en efarticulo 61 de.la
Ley 388 de 1997 reglamentado por.el Decreto 1420 de 1998° v a partir del cual el IGAC, en cumplimienta a este
Decreto, adoptd mediante la Resolucidn 620 de-2008" las metadologias aplicables para determinar el avaldo
comercial de los.inmuebles que serizn adquiridos por las entidades piblicas que anuncien proyactos por motivos
de utilidad publica.

Lon la expedicion de la ley 1682 de 2013 modificada por la leyes 1742-de 2014 y 1882 de 2018, er materia de
adquisicion predial para la eiecucién de proyectes de infraestructura de transporte, introdujo procedimientos
méas expeditos para el mecanismo de expropiacién e introdujo cambios en lo que respecta a indemnizaciones
(dafic emergente v lucro cesante),

““Resolucion, 1023 de 2017, anexo 1, Marco de Polltica de Reasentamiento-y Adquisicidn Pradial y Directriz de Reconocimientos.

T“Porla cual sé dictan normas sobre planes de desarrello municipal, compraventay exprépiacién de bisnes y se dictaivotras disposiciories”
¢"Por fa cual se modifica la Ley 9 de 1989, v la Ley 2 de 1991 y se dictap otras disposiciones.”

'3 “por el cual sereglamentan parcialmente el articulo 37 de la Ley Sde 1989, el articulo 27 del Decreto-ley 2150-de 1995, los articulos 56,
81, 62, 67, 75; 76, 77, 80, B2, 84’y 87 de |a Ley 388 de 1997 y, &l articulo 11 de| Decreto-ley 151 da 1998, que hacen referencia af tema de
avalios” ' '
¥ "por la cual se establécen los procedimjentos paid [os avaltios ordenados dentro del.marco de.la Léy 388 de 1997
Y "par la cual se adoptan medidas y-disposiciones para los proyectos de infraestructurd de tra nsporte y se concéederi facultades
extracrdinarias”
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Por Io tanto, las entidades que ejecuten proyectos de infraestructura deberan aplicar dicho procedimiento y fos
avallios eoterciales.a que se refiere el articulo 61 de la Ley 388 de 1997 y le Resclucion 620 de-1998 del IGAC ya
citadas, deberadn incluir-el dano emergente y lucro cesante.

EI' IGAC, en cumplimiento del -articulo 23 de la Ley 1682 de 2013, mediante las Resoluciones 898" y 1044 .de

2014 adoptd Ja metodologia para figuidar estos dos conceptos e incluirlos dentro del avalio. comercial. En:
-consecuencia, el avalGo comercial del inmuehble serd igual al precio de adq_uisi;:ién en |a etapa.de enajenacion.
‘voluntaria en los términos establecidos en el articulo 37 de la Ley 1682 de-2013 madificado por la Ley 1742 de

2014.

Lo anteriar, sin desconocer nire aspecto de éstimaciéntomo |os reconociniientos y/o compensacianes que hace:

la entidad con cargo del proyectoa unidades sociales diferentes a prepietarios y-que tienen por objeto minimizar
los impactos socioeconémicos generados por el desplazamientd de Jas familias y/o unidades productivas.

A‘continuacién, se referencia el procecimiento de adquisicion predial, contemplado en las Leyes 9 de 1989; 388
de 1997,1564 de 2012, 1682-de 2013, 1742 de 2013y 1882 de 2018:

Desarrolla del marco legal Enajenacion voluntaria- Ley 1682.de 2013 modificada por la Ley 1742 de 2013
E} articulo. 66 de la Ley 388 de 1997 establece:

waArtictilo 662.- Determinacion del cardcter administrativo. Lg determinacion que la expropiacién se hard

por la via administrativa deberd tomafse d partir de Ia'inicidcidn de! procedimiento que legalinente deba

ohservorse por lo gutoridad competente para adelantarln, medionte octo odministrativo formal que para
el efecto deberd prodcirse, el cual se notificard ol titular del derecho.de propledad sobre ‘el inmueble
cuya didquisicién se requiera y serd inscrito-por la entidad expropiante en lo Oficina de Registro de
Instrimentos Piblicos, dentro dé los-cinco {5) dios hdbiles siguientes a.su ejecutoria. Este mismo acto
constituird lo oferta de compra tendiente u obtener un acuerdo de enajena’cfén voluritarfa.”

En concordarnicia-a articulo anterior, el articulo25 de la Ley 1682 de 2013 modificado por el-articulo 49
de laLey 1742 de 2013, a su vez modificada por el articuto 10 de la Ley 1882 de 2018, estableceé-en cuanto
4 la etapa de enajenacion voluntaria lo siguiente:

“Articulo 25, Notificacion de la oferta. La oferta deberd ser notificeda tinicamente of titular de’ derectios
reales que figure registrado en el folio'de motricula del inmueble objeto de expropiacién o af respectivo
poseedor regular inscrito o a fos herederos determinatdos.e indeterminados, enten didos como aqueilas
personas gue tengon la expectativa cierta y probada de entrar o representar af propietario. failecido en
todas sus:re!acfon’és Jjuridicas por.causa de su deceso de confarmidad con las leyes vigentes.

12 “Por medio de la cual se fijan normas, métedos, pardmetros, criterios, y procedimientos para la eloboraeion de avalios comerciales

requeridosen las proyectos de infraestructica de trasporte o que.se reflere la Ley 1682 de 2013.”
13 *Por media de It ciigl se modifica parciaimente y-se.adiciona lor Resolucidn 898.de 2014 que fi fija-normas, métodos,. parametros criterios;
¥ procedimientos para lo-eloboracion de avaiios comerciales requieridos en los: provectos de infraestrictura de transporte o que se refiere

Ta Ley 1682 de-2013.”

Wepor medio de ta cual se ekpide-él Cédigo General del Proceso.y se dictan-otras disposiciones”; Articulo 399 — Expropiacién.
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La oferta serd remitida por el representante legal de fa .entidad pibfica competente para realizar la
adguisicion del inmueble o su delegads; pora su riotificacion se cursard oficio al propfetano poseedor
inscrito-o.a los herederos determinados e indeterminados, el cuai contendrd como minimo:

1. indicacion de la necesidad de adquirir el inmueble por metivo de utilidad publica.

2. Alcance de conform:dad con los estudios de viabilidad técnico.

3. identificacion précisa del inmueble,

4. Valor como precio de adguisicién acorde con fo previsto en el articulo 37 de la presente ley.

5. Informucién compieta sobre los posibles procesos gie se pueden presentar como son: engjenaeion
voluritaria, exprop:ac.-on administrativg o judicial.

Se deberdn explicar los plazos, y la metodofogio paro cuantificar el valor que:se cancelard a cada
propietario v poseedor seqtin el caso.

Una vez natificada la oferta se entenderd iniciada la etapa de negociacion directa, en la cual ef propietario
0 .poseedor inscrito tendrdn un términc de quince (15) dias hdbiles paro manifestor su volunted en
relgeion con la misma, bien sew aceptdndols; o rechazandola.

Si la oferto es aceptada, deberd. susciibirse I promesa de cempraventa o escritura. piblica de
compraventa dentro de los diez (10} dios habiles siguientes e inscribirse lg escritura en la oficinade
registro de instrumentes pdblicos del lugar correspondiente.

Se entenderd que el propietario o poseedor del predio renuncian a la negociacion cuondo:

a). Guarden silencio sobre la oferta de negociacion directa.

). Dentro del pivzo para aceptoro rechazor la oferta nose logre acuerdo.

¢). No suscriban la escritura o la promesa de comproventa respectiva en fos plazos fijados en fa presente
ley par cousas imputables a elfos mismos.

.Serd obfigatorio iniciar ef proceso de expropiacion sl transcurridos treinta [30; dias hdbiles después dela

comunicacion de la oferta de compra, no se ha llegado o un acuerdo formal pare o ehajenacion
voluntario, contenido en un contrato de promesa de comproventa y/o escritura piblica.

Notificada la oferta de coriipra de jos inmuebles sobre los que recaigo la declaratoria de utilidad piblica
o de interés social, e inscrita dicha.oferta en el respectivo Certificado de Libertad y Tradicion, los mismos
no podran ser objeto de ninguna limitdcion ol dominio. El Registrador se abstendrd de efectuor lo
inscripcién de actos, limitdciones, gravdmenes, medidas cautelares o afectaciones af dominic sobre
aquellos”.

En-cuanta al valor comerciai que debe contener la oferta de compra, el articulo 37 de la Ley 1682 de 2013
modificada por la Ley 1742 de 2013, sefiala:

Articulo 37. £f precio de adquisicion en lo etapa de enajenacion voluntaria serd igual af valor comerciaf
determinado: por el Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi (IGAC), los catastros descentralizados.o por
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peritos privados inscritos en lonjas o asociaciones, de conformidad con las niormas, métodos, pardmetros,
criterios.y procedifiéntos que:sean fijados por el Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi {IGAC).

Eivalor comercial se determinard tenfendo en cuenta Ja reglameritacién urbuifstica municipal o distrital
vigenite ol momento de ja oferta de compro en relacidn con e! inmueble a adquiriry su destinacion
econdmica y, de-ser procedente, (o indemnizacidn que comprenderd el daficemergente y el lucrocésante.

£l dafio emergente incluird el valor del inmueble. E lucro cesante se calculard segun los rendimientos
reales del inmueble al momento de la adquisicién y hasta por un términe de seis (6] meses.

En la cuantificacién del dafio émergente solo sé tendrd en.cuenta el dafio cierto y.consolidado.

En caso de nollegarse.a acuerdo en laetapa-de engjenacion voluntaria, el pago def predio serd cancelado
de forma previa teniendo en cuenta el avaldo catastral y I indemnizacién caiculoda af momenta de la
oferta.de compra, en la etapu de expropiacion judicial ¢ administrativa:

Ei valor catastrai gue se tenga en cugnta para el pago serd proporcional al drea requerida a expropiar
para el proyecto que corresponda:

Desarrolic del marco legal expropiacién administrativa - Ley 388 de1997 y 1882 de 2018

Lz determinacion -del cardcter. de expropiacion administrativa debera indicarse en. el respectiva acto
administrativo que para el efecto expida la entidad, conforme lo establece el :articulo 66 de la Ley 388 de 1297.
Elarticulo 25 de fa Ley 1682 de 2013, modificado por la Ley 1742 da 2034 y°1882 de 2018, establece los motivos
nor los cuales se ordena fa expropiacion:

“0) Guarden silencio sobre la oferto de negodiacion directa,

b) Dentro del plazo para aceptar o rechazar lo ofertano se logre acuerdo.

¢) No suscriban la-escritura o la promesa de compraventd respectiva en los plazos fijados en la presente
ley por causas imputables o efios mismos:

Serd obligatorio iniciar el proceso de expropiacion si transcurridos treinta (30) dias hidbites despuds de la
notificacién de la oferta de compra, no se ha Hlegado a.un acuerdo formaol para la-enajenacion voluntaria,
contenide en un contrato de promesa.de -Compm.@renm v/ escriturg pubficd.

Una vez expedida la resoflicion de expropicicion, la entidad adguirente solicitard la ins¢ripcion de lo misma
-eh el respectivo Certificado de libertad y tradicidn y libertad del inmueble. El registrador se abstendrd de
efectuar la inscripcion de actos, limitaciones; gravdmenes, medidas cautelares.o afectaciones ol dominio
sobre aquelios.

Pardgrafé 2°. Se disponé un plazo de hoventa (90) dias siguientes- o ia suscripcion de’ tontratos de
compraventa de los bienes objeto de {or oferta de k':cmpr’a, parg reolizar el pago correspondiente, vencido
el plazoy no habiéndose realizado el mismo, los. titulares de derechos reafes podriin acudir ol procese
gjecutivo y se causardgn intereses de mora”.
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Ex concordancia:a lo anterior, el Articulo 11 de la Ley 1882 de 2018 indica:

“Efectos de la decisién de expropiacion por via administrativa, Los procesos. de; expropiacion por via
administrative declafodos de utilidad publica en el articule 8° de lo presente ley, s€ regirdn por o
dispuesto en el articuie 70 de la Ley 388 de 1997."

En ese orden de ideas, el-articulo 70-de [a Ley 388 de 1997 al cual nos remite fa Ley 1882 de 2018 establece

Articufo 70 Efectos de la decision de expropiacion.por via administrativa. Una vez ejecutoriada ja decisicn
por vig administrativa, par no hdberse formulado el recurso de reposicién dentro def término fegal o por:
haber sido decidido ef recurso interpuesto en forma negotiva, lo decision producird los siguientes efectos)

1, El derecho de propiedad u otros derechas redles se trasladardn de las personas titulares de eflos o la
entidad que ha dispuesto la expropiacién; para lo cual bastard con el registro de la decisidn en ia Oficina
de Registro de Instrurnentos Pablicos. El registrador exigivd que la entidad acredite que el propietario o
los titulores de otros derechos reales sobre el inmueble, han retirado el vaior de la.indemnizacion y los
documentos de-deber correspondientes, o que se fia éfectuode la éonsignacion éorrespondiente confarme
alo previsto en el numeral 2 de este articulo.

2. La entidod que ha dispuesto la expropiacion pondrd a disposicion inmediata del particular expropiado,
seguin sea el caso, el valor total carrespondiente o el porcentaje del précio indemnizatorio que se pogin.de
cohtado y los documentos-de deber correspondientes a fos clrice contados sucesivos anuoles del saido. Si
el particular no retirg: dichos valores y los documnentos de deber dentro de 105 diez dios siguientes & ia
gjecutoric; ia entidad deberd consignarlos en fa entidad financiera autorizada pora el efecto o disposicidn
del particulor, y entregar copia de la consignacion al Tribunal Administrativo en cuya dreq de jurisdiccidn
se encuentre ybicado el inmueble deritro de fos diez (10) dias siguientes, considerdndose que ha quedado
formaimente hecho el pago.

3. Efectuado el registro de lo decision, la entidad piblica podrd exigir la entreqa mauterial del bien
inmiveble expropiade, sin necesidad de intervencidn judicial, para lo cual podrd acudir of auxilio de los
autoridades de policit 57 es necesario.

4. En caso de que fos valores y documentos de deber no se pongan a.disposicion de! propietario o no se
consignen dentro de los términos sefialodos en el numeral 2 de este.articiilo, la decisidn de expropiacion

por vig administrativa no producirg efecto a!guno y lu entidad deberd surtir nuevamente el procedimiento-
expropiatorio. (..})"

Procedimiento de expropiacién judicial:

Fallida lanegeciacion por enajenacion voluntaria, se tendrén las siguientes consideraciones:
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‘Wit do Begars s A

Una vez ejecutoriada la Resolucion por medio de la cual se da inicio al procedimiento de ld expropiacién pot via
judicial, 1a key 1564 de 2012 determina el proceso de expropiacién que se debe llevar ante el Juez Civil del
Circuito y dispone:

- Articulo 399. Expropiacicn. El proceso de expropiacién se sujetard o las siguientes. reglas:

1. Lg demanda se dirigird contra los titulares de derechos reales principales sobre los bienes y; si estos se
encuentran en litigio, también-contrd todus fos portes del respectivo proceso.

Iguaimente se dirigirg contra los tenedores cuyos contratos consten por escritura publica inscrita'y contra:
los dereedores h:potecanos y prendarios que oparezcan en ei certificado de registro:

2; Lo demuondo de expropiacion deberd ser presentada dentro de los tres (3) meses siguientes a la fecha
en lo cual quedare en firme la resolucion que ordenare fa expropiacion, s6 pena de que dicha resalucion
y las inscripciones que e hubieren efectuado en las oficines de registro de instrumentos piiblicos pierdan
fuerza ejecutoria, sin necesidod de pronunciamiento judicial o administrativo. alguno: El régistrador
deberd canceior las inscripciones correspondientes, a solicitud de cualqtiier persong; previa constatacion,
del hecho.

3; A la demanda se acompuafiard copit de la resolucion vigente que decreto la expropiacion, un avaltio de
Ios Bienes objetode elin, y si se troto de bienes sujetos o registro, un cert:ﬁcado acerca de lo propiedad ¥
los derechos reates constitiidos sobre ellos, por un periodo de diez (10) afios, sifuere posible.

4. Desde la presentacién de la demonda, a solicitud de la entidad demandante, se decretard La.entrega
anticipoda del bien, siempre que aquella consigne-a ordenes. del juzgodo-ei valor establecido gn e.‘ avaltio
aportado. 5i en la diligencia el demandado demuestra que el bien objeto de la expropiocion estd
destinado exclusivamente a su vivienda, y no se presentu oposicion, el juez ordenard -entregarle
previomente el dinero cohsignado, siempre que.nio exista-gravamen hipotecario, embargos; ni deman das
registradas.

5. De la demanda se correrd-trasiado ol demandado por el términe de tres (3] dias. No poedrd proponer
excepciones de ninguna cldse: En todo coso el juez adoptard fos-correctivos necesarios pora subsanar fos
-defectos formales de la demanda.

Transcurrides .dos {2) dias sin que el autp admisorio de la demandd se hubiere pod:do notificar a fos
demandados, el juez fos.emplazard en los términos establecidas en este codigo; copia- del emplozamiento
se fijard en la puerta de goeeso al inmuebie objeto de la expropiacidn o del bien en que se encuentren fos
‘muebles. '

6. Cyando el demandado esté en desdcuerdo con el avalio o considere que hay lugar a-indemnizacion
por conceptos no incluidos en él.o por.un mayor valor, deberd aportar un dictumen pericial elaborado por
el institute Geogrdfico Agustin Codazzi (IGAC) o por una lonja de propledad raiz, dei cual se le correrd
trastado ai dem'andante_' por tres (3) dias. Si no se presenta el avolio, se-rechazard de plaro la objecion
formulada.

A peticidn de lo porte interesada'y sin netesidad de orden judicial, &l instituto Geogrdfico Agustin Codazzi
(IGAC) rendird las experticios que se le soliciten, para Jo. cual el solicitante deberd acreditar fa oferta
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formal de compra que hoya realizado la entidad. El Gobierno Nocional reglamentard las rarf):’ar @ fGue
haya lugar.

7. Vencido el traslado de la demanda of demandado o-del gvafiio af demandante, seqtin el caso, el juez
convocord o qudiencia én la que interrogard a los peritos que hayah elaborado fos avalios'y dictard la
sentencia. En la sentencia se resolverd sobre la expropiacion, y si lo decreta ordenard cancelar los
gravdmengs, embdrgos -e inscripciones. que recaigon sobre el bien, y deteérminard el volor de ia
indemnizdacion que corresponda.

8. £l demandante deberd consignar ef soldo de la indemnizacion dentro de.fos veinte (20) dius siguientes
o faefecutoria de id sentencia. Si.no reafiza id consignacion oportunamente, el juez librard mandamiento
gjecutivo contrag.el demandante.

9. Ejecutoriada lo sentencia y realizada la consignacién a drdenes del juzgada, el juez ordenard laentrega
definitiva.dei bien,

10. Realizada la entrega se ordenard el regisiro del acta de g diligericig y de fa sentenciq, pdra que sirvan
de titulo de dominio al demandante.

11. Cuando ep el acto de lo diligencia de entrega-se oponga un tercero que Glegue posesidn material o
derecho de retencidn sobre la cosaexpropiada, la entrega se efectuord, pero se advertird al opositor gue
dentro de Jos diez (10) dias siguientes a lo terminacidn de lo diligencia podrd promover incidente parg
que se le reconozéa su derecho. Si elincidente se resuelve o favor del opositor, en-el auto gue fo decida se
ordenard un avaito para establecer 1a indemnizacion que le corrésponde, la que se le pagard de lasuma’
tonsignada por el demandante. £f auto que resuelve el incidente serd apeiable en el efecto diferido.

12, Registradas itr sentencia y el attd, se.entreqard a los interesados su fespectiva indemnizacion, pera si
los bienes estaban grovades con prenda o hipotéca el precio quedard o drdenes del juzgado para gue
sobre éi puedan los acreedores ejercer sus respectivos derechos en proceso seporgdo. En este case las
obligaciones garantizadas se consideraran e_x';'gfb?es oungue no sean de plaze vencido.

Sifos bienes fueren materia de.embargo, secuestro o iriscripeitn, el precio se remitird a la gutoridad que
decrets tales medidas; y si estuvieren sujetos a condicion resolutoria, el precio se entreqard al interesodo
a tituio de secuestro, que subsistird hasta el dia en que id condicion resulte follida, siempre que garantice
st devolucion en caso de que dquelio se cumpla. '

13. Cuando se hubiere efectuado entrega anticipdda del bien y el superior revoque lo sentencia que
decretd la expropiocion, ordenard gue el inferior, si fuere posible, ponga de nueve of demandado.en
posesion o tenéncia de los bienes, y condenard ol demanddnte o pagorie los perjuicios causados, incluido
elvalor de lus obras necesarias pard restituilr las cosos af estddo. gue tenian en el mgmento de la entrega.
Los perjuicios se liquidardn en la forma indicada en el articulo 283 y se pagaran con la sumd cofisignodd,
Concluido el tramite de la liquidacidn se entrequrd ol demandante el saldo que quedare en su favor.
La'sentencia que deniegue lo'expropiacion es apefable en él efecto suspensivo; la gie lg decrete, en el
devolutivo.

Pardgrafo, Para efectos de-calcular el valor de la indemnizacion por-luero cesante, cuando se trate de
irmuebles que se encuentren destingdos o dctividades productivas y se presente una gfectacicn que
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ocasione ung limitacion temporal o definitiva-a Ia generacion de ingresos proveniente def desdrrollo de’

las mismas, deberd considerarse independientemente del avalio def inmueble, lo compensacion por-las
rentas que se dejaren de percibir hasta por iin periodo mdximo de seis (6} meses.

Para la solicitud de entrega anticipada per-orden judicial, iguaimente debera tenerse en cuenta el articulo 28 de
ta Ley 1682 de 2013 modificado por el articulo 5-de ta Ley 1882 de 2018, asi:

“Los jueces deberdn ordenar la entréga de los bienes inmuebles declorados de utilidad. publica pora
proyectos de infraestructuro de transporte, en un término perentorio e improrrogable de diez (10} dios
habiles, contados o partir de o soiicitud de lo entidad demandante, en los términos del articulo 399 de fa
Ley 1564 de 2012 Codigo General del Procese o la norma-que fo modifique o sustituya,

Si los bienes hubieren sido objeto de embarge, gravamen. hipotecario -0 demandas registradas, para
efectos de ordenat lo enfrego anticipadd, no serdn oponibles. estas limitaciones. En todo. caso, se
respetaran los derechas de terceros dentro del proceso judicial.”

8.2 NORMASRELACIONADAS CON EL REASENTAMIENTO DE:POBLACION.

8.2.1

‘Normas internacionales

Los criterfos odoptados para tener ‘en cuenta lo normétividod internacionol en el presente Marco, se
fundamentan en ia prevalencia del derecho internacional y los derechos humanos sobre la regulacion
interna y la aplicacion directa que los mismos deben tener en nuestro ardenamiento {articulo 93 de C. P).

La Convencion de San dosé de Costa Rica (vinculodu a través de lu Ley 16.de 1972), 'en la cual se establece
que: grticulo 21 . Toda persona tiene derecho al uso y goce de sus bienes. Lo ley puede subordinar el uso
y goce alinterés social. Ninguria persona puede ser privada de sus: bienes, excepto mediante el pago de
indemnizoeion justa, por razones de utilfidad piblica o de intérés social y en los cosps yseégun lds formds

establecidas en fa ley.

Declaracidn detos Derechos Humanaos de las Naciones Unidas.

Todo ser humano tendrd derecho a la protection contra.réasentamiento arbitrario que fe aigjen de su
hogar o de su lugar deresidencia habituai (Naciones Unidas. Principio 6).

Se encuentran prohibidos internacionalmente los reasentamientos arbitrarios en caso de proyectos de
desarrollo en gran escala, que no estén justificados sobre un interés publfico superior o primordial
{Naciones Unidas. Principio 6).

Antes de decidir el desplazamiento de persongs, Jos autoridades competentes se aseguraran de que se
hdn explorado todas las alternativas viables. pora evitarle. Cuands no guede ninguna afternativa, se
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temardn todgs las medidas necesarios para minimizar el despiozamiento y sus efectos adversos (Nociones
Unidas. Principio 7).

Las autoridades responsables del desplazomiento se aseguran en la mayor medida posible de que se
facilita olojamiento adecuado a los personas desplazadas en condiciones satisfactorias de seguridad,
alimentdcion, salud e higiene y que no se separan a los miembros de Ia misma familia (Nociones Unidas.
Principio 7).

Se buscard contar siempre con el consentimiento libre e informailo de fos desplazados (Netiones Unidas.
Principia 7).

Las outoridades competentes trataidn de involucror o las personas afectadas en particutar las mujeres
en fo ‘Plonificacién ¥y gestién de sureasentamiento {Naciones Unidas Principio 7).

El desplazamiento no se Hevard a cabo de tal manera que viole los derechos o la vida, dignidad, libeftad
y sequridad de los afectados (Nociones-Unidas Principio 8),

Se deberdn adoptar-medidas adecuadas para fociiitar a los futuros reasentados. mformac:on completd
sobre’ fus razones y procedimientos de’su desplozoienta y, en su caso, sobreé-Jo indemnizocion y
reasentamienta (Nociones Unidas Principia 7);

. Principios del Ecuadar-

Principio 7: Revision Independiente. A propdsito-de préstamos corporativos vinculados a proyectos, con
impoctos adversos sobre pueblos indigenas, impactos sobre Hdbitats Criticos, impactos significativos
sobre el patrimonio cuttural y redsentamienta a gran escafa™,

°  Politicas y salvaguardas de la Banca Muitilateral
Este proyecto esperg contar con i ﬁnancia_cfén del Banco Mundial —-8M, Banco Interamericano de
Desarrolio— BiDy del Bonco de Desarrofio de:América Lating = CAF. Siendo asf, se présenta o continuacién
las politicas de cado una de las Boncas Muitilaterdles, al igual que las politicas y salvoguardas que se
activardn und vez se apruebe el crédito para ef proyecto.

Banco Interamericano de Desarrollo —BID *

Politica general

Las politicas de- adquisiciones reflejan el interés del Banco Interamericano de Desarrollo {BID} v los paises
miembros para garantizar (2 transparencia,.la competencia, 1a igualdad de oportunidades y'los principios de
economia, eﬂuenua eintegridad en las adquisiciones de proyectos financiados por el BID.

¥ Resolucion 1023 .de 2017, anexo Il; Marco de. Polftica dé Reasentamnentu vy Adquisicidn Predial y Directriz de Reconcciriantos,
http; fiwww iadb.orgfes/acerca-del-bid/politicas-de- -operacicnes-tel-banco-interamericano-de-desarrollo,6127.htmi
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£1 BID proveé financiamiento a paises miembros.Prestatarios en un amplio ranga de préstamos y programas de
desarrolio. £stas operaciones implican procesos de adguisiciones de bienes, obras y servicios que prestan firmas
e individuos.

El BID acompania a los paises en su esfuerzo por fortalecer sus sistemas-nacionales.de compra, de manera que
cumpldn con las mejores practicas mternacnonales El objetivo .es que los paises puedan utilizar sus sistemas
nacionales para realizar los procesos de adqmsn:mnes en los proyectas gue el BID financia, con excepcidn:de las
Licitaciones Piblicas Internacionales {LP1} que -siempre seguirdn los procesos ‘indicades en ias Politicas de
Adguisiciones dél Banco. De este modo, y con cardcler general, prevalecera la aplicacién de los procedimientos
del sistema nacienal del pais siempre.que haya sido validado por &l BID y:cumpla-con-lo establecido en la Guia
de Aprebacion de Sistémas Nacionales. En consecuencia, para los sistemas que no estén validados, y para todas

las LPI se aplicaran las politicas de adquisiciones del BID.

Politica de reasentamiento involuntario

Todo lipo de desplazamiento fisico y- acondmice causado por un prayecto financiado por el BID tiene que ser
abordado y plenamente mitigado. Mieritras que la palitica OP 710 abarca tode desplazamiento fisico, la politica
OP 703 sbarca desplazamiento econdmico. Se aplica a'todas las operaciones financiadas por el Banco en las

cuales el financiamienta del Bance esté encauzado directamente (como en-el caso de los préstamos de inversion]

o sea administrado por intermediarios (programas de obras multiples, por etapas o de crédita multisectorial),
Excluye los-pianes de colonizacién, asi como el asentamiento de refugiados o victimas de desasirés naturales.

El objetivo dela politica es mirimizar alteraciones perjudiciales en el modo de vida ¢e las perscnas que viven en.
la zona.de influencia de) prayecto, evitando-o disminuyendao [a necesidad de desplazamiento fisico, y asegurando

que, en caso de ser necésario el desplazamiento; las perspnas sean consultadas, tratadas de manera equltatwa
y, cuando sea factible, participen de'los beneficios que.ofrece el proyecto que requiere su reasentamiento.

Banco Mundial —BM 7

Politica general

Si bien las cinco instituciones que conforman el Grupo Banca Mundial tienen sus propios paises miembros,
Sfganas directivosy convenios constitutivas, todas ellas trabajan al unisono para brindar servicios a sus paises
clientes. Los:desafios de desarrollo actuales sclo se pueden éncarar con la participacién del sector privado. Pero
gl sector pdblico siefita las hases para facilitar Ia inversidn del sector privado y permitirle’ a este prosperar, Las
funciones complementarias de1as cinca institticiones permiten al Grupo Barico Mundial tener la capacidad Gnica
de conectar [0s recursas financieros internacianales con jas necesidades de los paises en-desarrollc.

Folitica de reasentamiento

Basado en el OP 4.12, laexperiencia del Banco indica gue si no se frena el reasentamiento involuntario que se
produce en relacién con los proyectos de desarrallo, éste suele dar origen & graves problemas econdgmicos,

Vhtp / fwww. bancomundial,ori fes fwho-we-gre y httpy//sitéresources.worldbank.org/OPSMANUAL/Resources/210384-

1170795590042/0R4 125 panish, pdf
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sotiales y ambientales: los sistemas de. produccién se desharatan; los afectados se empobrecen-al perder sus
fuentes de ingreses y sus activos productivos; las personas sé trasigdan- a entornos en ios que ial vez sus
especialidades de: groduccién fesulten mencs Gtiles y la competencia por los recursos sea mayor; las redes
sociales vy las instifuciones de la comunidad se debilitan; los grupos de parientes se dispersan y la identidad
cultural, la autoridad tradicional y las pDSibilldadES de ayuda mugua se reducen o se pierden. Esta palitica
operauonal comprende salvaguardias destinadas a atender a esos riesgos de emprI’ECImlentO ya mmgar]os

Siendo asi, €l objetivo del Banco Mundial para réasentaniento analiza: @) En 'a medida de lo posible, los
reaseritamiento inveluntario deben evitarse o reducirse al minimo, para |o cual-deben estudiarse todas las
opciones viables-de disefio del proyecto: B) Cuanda el reasentamiente resulte inevitable, las actividades de
reasentamiento sé deben concebir y ejecutar como programas de. desarrollo sostenible, que propeércicnen
recursos de inversion suficientes para que las personas desplazadas por el proyecte puedan participar en los
beneficios del mismo. Es preciso celebrar consultas satisfactorias  con las personas desplazadas y darles la
oportunidad de participar eti la planificacién y ejecucion de los'programas de reasentamiento. c) Se debe ayudar
a las perscnas desplazadas en sus esfuerzos por mejorar sus medios de subsistencia y'sus niveles de vida, o al
menos devolveries, en términos reales, Jos niveles gue ténian antes de sef desplazados o-antes del comienzo de
la ejecucion del proyecto, cuando sea que presentaban los-niveles mas altes

La politica operacional igualmente considera como medidas necesarias a-tener en cuenta a) que se lesinforme a
las parsonas desplazadas -acerca de sus opciones y derechos relacionados con el reasentamiento; b) Se les
consulte y se les dé a elegir entre distintas opciones léenicos ¥ econdmicos viables de reasentamiento, y 3) Se
les otorgue una indemnizacion rapida y efectiva equivalente al costo total de reposicion por las pérdidas de.
activos atribuibles directamente alproyecto.

El costo de reposicién de'tierras o estructuras requeridas para.¢l desarrollo de! proyecto obedecera al valor de
mercado, con anterioridad al desplazamiento, de tierras de iguaf tarmafio y uso, con instalaciones y servicios
piblicas de infraestructura similares o mejores, ubicadas en las proximidades de las tiefras afectadas;
reconociende el.costo de registro, impuestos y transferencias cuando fa adquisicién seatotal, o de construcgidn,
reparacidn y transporte cuando la adquisicidn sea parcial.

A continuacion se presenta un cuadro comparativo {Matriz de Brechas) entre la Politica OP.4.12 del Banco
Mundial, [a legislacidn colombiana y su referenciaen Marco de Politica de.Reasentamienios y Adquisicién Predial,
elaborado por e} Ministaric de Transporte®:

% Ministeria de Transporta;Resolucién 1023 de 2017, Anexo Il Marco de Politica de Reasentzniientos y Adquisicién Predial ¥ Directriz Oe
Reconecimientos, '
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PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA

POLITICA DE REASENTAMIENTO Y GESTION SOCIAL PROYECTO ¥
PRIMERA LINEA DE METRO DE BOGOTA " ALGALDIAMAYOR,

Metro " : G BOGOTADC,
ﬁ_sogozs CODIGO: GS-DR-002 o 3¢ egoA
FECHA DE VIGENCIA: 11-07-2018 VERSION: 02

8,2.2 Normas nacionales

Constitucianales:

“Articulo 1 o. Colombia es.un Lstado social de derecho, ofganizado en forma de Reptiblica unitaria,
descentraiizady, con aufonomia de sus entidades territoriales, democrdtica, participativa.y pluraiista,
fundada en el respeto de fa dignidad hismana, en el trabuoja, v o solidoriddd de las personas guc ia
integran vy en la prevaienciadel interés general,

Las bases de estu nueva definition de Estado.han sido desarrolladas por fa Jarisprudencia Constitucional
e indican, en primer lugor, el respeto y garantia de los dérechos constitucionales, en eéspecial, ef desarrolfo
y eficacia de los derechos scandmicos, sociales, culturales y colectivos; en segundo.fugar, fa participacion
deroérdtica en la funcion publica y-lo ateficién especial que el Fstada debe prestar a lasolucidn de lgs
necesidades de los asociados, buscando su bienestar y calidad de vida.

Articulo 2°... Los autoridades de la Repiibifca estdn constituidas para proteger-¢ todas lus personas
residentes en Colombia, en st vida, honta, bienes, creencias, y demds defechios y libertades. y para
aseguror.en cumplimiente de los deberes sociales def estado y.de fos particulares.

Artictulo 5°. Ef Estade reconoce, sin discriminacion olgune, lo primdcia de los derechos inalienables de o
persena y ampara o la famflia tomo institucidn bdsica de-la sociedad.

Articulo 90 . £l Estado responderd patrimoniaimente por Jos dafios antijuridicos que le sea imputables,
causados por la ecion u omisién de las autoridades piblicas...

Articulo 287 . Los entidades territoriales gozar de autonomia pora lo-gestion de sus intereses, y dentro
de los limites de la Constitucién y lo ley...

Articulos 42, 43, 44, 46, 51, 58, 79, 80 los cuales consagran los derechos sociales, econdmicos y
culturales. £l derecho a la vivienda se debe reconocer en condiciones de dighided, es decir en condiciones

materiales y.espirituales de existencia que perrnitan vivir con calidad y tener un espacio para el Jibre
desarroiio de la personalidad (Sentencia C- 575 /92. Articulo 51 Constitucion Nacional).

Normas legalés

Ley 38 de 1991

Lailey 3 2 de 1991 y sus Decretos Reglamentarios 706 de 1995 y 824 de 1999 fijan o cuantia del subsidio:

yel vaior de in vivienda de interés social,

tey 89 de 1993 articulo 57

Del Estudic de Impuatto Ambiental. Sé entiende por Estudio de impacto Ambiental el conjunto de o
infarmacién que deberd presentar ante la gutoridad.ambiental competente el peticionario de unalicericia
aimbiental,
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Ef Estudio de Impacto Ambiental contendrd infbrmacién sobre ‘la locolizacidn del proyecto, y los’
elementos abidticos, bidticos y socioecondmicos. del medio que puedan sufrif deterforo por o respectiva
obra o:octividod...

Ley 388:de 1997

Articuio 18 ndm. 3. Garantizar gue la utilizocién del suelo por parte de sus propietorios se ajuste a la
funcicn social de Id propiedad y periita hacer efectivos los derechds constitucionales a fa vi vienda y a los
servicios publicos domiciliarios, y velar por la creacion y lu defensa: del espdcia piiblico, asi come por ia
proteccion dei medio ambiente y la prevencion de desastres.

Articule 22, El ordenamiento del tefritorio se funddmenta en los siguientes principios:
-'Lo funcion social y ecoldgica de la propiedad.

- La prevolencia def interés general sabre el pdrticuldr.

- La distribucidn equitativa de cargas v beneficios.

Articulo 32, Propender por el mejaramiento de la colided de vida de los habitantes, la distribucién
equitativir de las oportunidades y los beneficios del desarrollo.

Articulo 42: Participocion democratica. En ejercicio de las diferentes actividades que conforman la accién
urbanistica, los administiaciones municipales, distritales y metropolitinas ‘deberdn fomentar la
concertacion entre los intereses socioles, econémicos y urhanisticos, mediante la participacién de los
pobladores ysus organizaciones...

Articulo'119 sefiala gue en caso de propietarios o poséedores de vivienda de interés social que no acépten
la fOrma de pago o el derecho de preferencia previstos en este- articulo, la'qdmé‘nisfracién municipal o
distrital que participe en proyectos de renovacion correspondientés les garantizard el dcceso a uno.
solucién de viviendo def mismo tino, para lo cual otorgard los stubsidics muhicipales de vivienda,

Articuto 128 . €l ente territorial podrd, en el tema de compensaciones, expedird el correspondiente acto-
administrativo para otorgor los reconocimientos econdmicos que mitiguen los impactos causados por fa
ebra.

Ley 546 de 1999

Articulo 20. Objetivos y criterios de la presente ley. £l Gobierno hacional reguigrd el sistemd especializado
de financiacién de vivienda de largo plaze para fijar las condiciones necesarias pora hacer efectivo ef
derecha constitucicnél o la vivienda digna, dé conformidad {entre otros) con los siguientes objetivos y
criterios: Proteger ef patrimonio de las famifias representado en vivienda {...}"”".

2 Resolucion 1023 de 2017, anexo-1i, Marco de Politica de Reasentamiento y Adquisicién Pradial y Direciriz de'Reconocimientos.

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 51 « NUMERO 6355 « PP 1149 « 2018 « JULIO - 18



PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA
POLITICA DE REASENTAMIENTO Y GESTION SOCIAL PROYECTO

Metro PRIMERA LINEA DE METRO DE BOGOTA %ma
de Bogots CODIGO: GS-DR-002 Ticooe RgR TR
FECHA DE VIGENCIA: 11-07-2018 VERSION: 02

8.2.3

Resolucion 1023 de 2017

“Porla cual se definen los elementos cofinanciables por parte de la Nacidn, y los aportes en especie en
los proyectos SITM Transmilenio Soacha Fase H y il y Primera Linea-de Metro de Bogotd, y se dictanotras
disposicicnes”.

En el Anexa |l de dicha Resolucién se adopta el Marco de Politica de Reasentamiento 'y Adquisicidn Predial
y Directriz de Reconocimientos. El propdsito de éste es oriental fa formulacidn, por parte de los Entes
Gestores, de planes de reasentamiento para de mitigar los impactos del desplazamienta involuntario ¥
apovyar el restablecimiento de las condicicnes y el nivel de vida de la poblacidn afectada.

Nortmas distritales

Decreto Distritdl 150 de 2004

Recoge lo estipulade sobre el Subprograma de Reasentamiento en los articulos 292, 293 y 294 del

Decreto Distrital 619 de 2000 y desarrolla en el subcapitulo 4, Subprograma de Reasentamiento por alto
riesgo no miitigable y por obra piblica, articulo 301, lo siguiente: “... el Programa de Reasentamiento
consiste en el conjunto de acciones y actividades necesarias para Iograr &l traslado de las familias de
estratos 1 y 2 gue se epcuentran asentadas en zonas declaradas de alto rlesgo no mltlgable por
deslizamiento o inundacidn, las zonas objeto de intervencion. por obra pablica 6 la que se requiera para
cualquief intervencion de reordenamiento territorial. Las acciones y actividades incluyen la identificacion
y evaluacidn de las condiciones técnicas, sociales, legales y econdmicas de las familias, el traslado a otra
sitio de la ciudad que ofrezca viviendas dignas v seguras, propendmndo por la integracién social vy
econdmica que garantice el ‘bienestar de las familias y la proteccion y rehabilitacion de las zonas
intervenidas",

Asi mismo, el Decreto’ mencionado en su articulo 302 establece las estrategias a impiementar en &l
Subprograma de Reasentamiento por obra piblica, que, entre otras, contempla estrategias de
informacidn, de operacion y coordinacion, de planeamiento'y reordenamiento urbano.

En-el articulo 303 del Decreto Distrital 190 de 2004 se dispone para la Iinea dé accidn Reasentariento
por Obra publica que “ las entidades que desarrollen actividadesy proyectos defiridos en el articulo 58
de la Ley 388-de 1997, que itmipligue traslado de poblacion, deben incluir e los presupuestos de cada
unc de los proyectos a desarrollar los costos de la formulacién y ejecucion ‘del Plan de Gestién Social
respective, tanto para la pablacion trasladada como para Ja receptora y aguella que continde residiendo
en el drea de influencia del proyecto respectivo. Toda entidad que adelante una obta, proyectd o
intervencidn que implique - desplazamiento de poblacién deberd realizar un estudio socioecondmico gue
permita determinar sus caracieristicas ¢ identificar y evaluar los impactos causados. a los. diferentés
grupos humanos. que intervienen: poblacidn a reubicar, residente y receptora”.

Normas y criterios aplicables a-ocupantes del espacio pubiico

Teniendo en cuenta que los corredores urbanos en el pais se caracterizan por la presencia de vendedares
ambulantes o estacionarios, situagién que vefleja el hecho de gque la mayoria de la poblacidn
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econdmicamente activa estd vinculada-al sector informal, existen’ norrmas vy jurisprudencia relacionada
con el tratamiente para las personas vinculadas a estas actividades, asi como para ocupantes que residen
en el espacio publico. Dentro de las normas'y sentencias rélevantes, se encuentran las siguientes:

s Se definen los. bienes de uso pablico como bienes inalignables, imprescriptibles e inembargables
{Constitucién Nacional Art. 63).

» En los-hienesde uso publico ne se admite la existencia de derechos adquirides. Las personas que se
encuentren en ellos son meros dcupantas. (Consulta C.de & Octubre 28/94)..

¢ la recuperacion de los bienes de uso publico puede hacerse mediante declaratoria de reserva
ecoldgica o ambiantal, accidn restitutoria o accion popular. (Consulta € de € Octubre 28/94), '

s Cuando la administracion permite laacupacion dedreas que constituyen espacio publico 0.zonas de
reserva y protetcidn, sin adelantar las acciones oportunas y pertinentes en los términos gue la ley
gstablece para prevenir o impedir esta ocupacién, debe proponer programas de reasentamjentos.
Coma lo expresa la Corte Constitucional: "sstableciéndo con $u permisividad ta canfianza por parte
de los administrados de crear unas.expectativas en torno a una solucién de vivienda. Le anterior
slipone, en consecuencis, que cuando una autoridad local se pra-ponga recuperar el espacio publico
ocupado por las administrados que ocuparon tal espacio pablice, debera disefiar y ejecutar un
adecuado y razonable plan-de reubicacién de dichas personas” Fallo de tuteta T617/ 1895.

En relacién con la situacién y tratamiento a vendedaores ambulantes o estacionarios, 1a Jurisprudencia en
los (itimos afios ha sefialado criterios claros que permiten conciliar la proteccion del espacio pdblico:con
la protecmon y salvapuardia def darecho al trabajo 'y al empleo. Las principales sentencias se pueden
resumir asi: "...Comp ya se dijo la defensa.del espacia publico es un deber constitucionaimente ex;g:ble,
por lo cual Ias autoridades administrativas y judiciales deben ordenar su.vigilancia y proteccign” (SU —
360 de 1999). "Quienes ejercen gl comercio informal hacen uso de su derecho al trabajo, el cual tamblen
goza de proteccién constitucional Claro gue la actividad de les vendedores.informales coloca.en confiicto
el deber de preservar ef espacio ptiblica.y el derecho al trabajo; y-hay alge muy importante, en algunas
oportunidades se agregd. que también habria.que tener en cuenta la obligacian estatal de ‘propiciar |a
ubicacian laboral de las pafsonas en adad de trabajar, (Sentencias T-225 de 1992 M.P. Jdime: Sanin
Greiffenstein y T-578 de 1994 M.P. José. Gregorio Hernandez Galindo).

Pese a que, el interés general de preservar el espacio publico prima.sobre el interés particular de 10s
vendedores ambuilaintes y estacionarios, es necesario, segin la jurisprudencia, conciliar proporcional ¥
armoniosamente los derechos:y.deberes en conflicto. Por cansiguiente, el desalojo del espacio plblico
estd permitido constituciorialmente, siempre’y cuando exista un proceso judicial o pelicivo que lo
autorice, con el cumplimiento de las reglas del debido proceso previo al desalojo y gue se dispangan
politicas. que garanticen que los "ocupantes no-queden desarmparados  porque estamos.en un Estado
Social de Derecho” (Sentencia T-396 de 1997 M.P. Antoriic Barréra Garboneil).

De ahi que las pefsonas-que usan el éspacio piblico para fines de trabajo puaden obterer la proteccidn,

a través de-la accidén de tutéla, siempre y cuando se encuentren amparados por el principio de la
confianza legitima con las condiciones que la jurisprudencia ha indicado. Es asi coma los comerciantes
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informales puaden invocar el aludido pr_ihcipio de confianza legitima, 5i demuestran que las actuaciones

u omisicnes de la administracion anteriores a la orden de desocupar, les permilia congcluir que su.

conducia era jurfdicamente aceptada, por lo que esas personastenian certeza de que "la administracidn

no va a exigirle mds de. lo que estrictamente.sea necesario para la realizacién de los fines publicos gue.

en cada caso concreto persiga" (Sentencia T-617 de 1995 M.P. Alejandro Martinez Caballerc).”

Por otra parte ha estabiecido la jurisprudencia como presupuestos necesarios para gue opere la
reubicatidn. de los vendedores ambufantes: "que se trate de trabajadores que con anterioridad. 2 la
decisién de la administracién de recuperar un espacio plhlice de uso cormui, hayan estado-instalados
alli"; "que dicha ocupacion hubiese sido permitida con anterioridad por las respectivas autoridades, a
través del respectiva permiso o licentia' {Sentencia T-160 de 1996 M.P, Fabio Mordn Diaz. En el mismo
sentido-las sentencias T115 de 1998 M.P. Vladimiro Naranjo Mesa y T- 778 de 1998 M.P. Alfredo Beltran
Sierra}.

En rafacién con [as alternativas de solucidn, 1a jurisprudencia sefizla que-"...Por [0 tanto; el desalojo de
trabajadores informales con el cual fermina-el procedimiento policivo tiene que ir acompafiade de
algunas medidas en favar de aguellos, si estdn amparados por la confianza legitima. En principio; fa
medida es la de la reubicacidn, no en-el sentido de que el erario publico.se encarga de entregar un

inmueble para que alli se formalice un trabajo que antes era informal, (por supueste gue st las-

autoridades pdblicas lo hicieren por haber destiracién presupuestal precisz y adecuada, esta opcion
también es vélida), sino que las autoridades publicas y concretamente el respectivo municipio determine

el sitio dande pueden laborar las pefsonas que-van a ser desaiojadas, dandoseles las debidas garantias.

para el gjercicio de su oficio, y, ademds hay que colaborar eficazmente con determinados beneficios {(no
indemnizaciones} que faciliten la ubicacion en el nuevo sitio para trabajar y también se haga més
llevadero el traslado y la reiniciacion del trabajo. Pero puede haber -otras ‘opciones distintas a la
reubicacién o colaterales a la reubicacidn, tan es asi que propio Distrito Capital habla de “estrategias”.
Luego, el juzgador constitucional apreciard teniendo en cuehta los ofrecimientos y &l analisis de los
presupuestos, los planes de desarrolle y las politicas que éstén debidamente sefialadas y sean reales y
&5 en esta proyeccion que debe entenderse por la jurisprudencia las opciones alternativas o colaterales
a la principal: la reubicacion; SU-360 de 1999,

Es importante resaltar el documento Conpes 3718 de fecha enero 31 de 2012 que establece la POLITICA
NACIONAL DE ESPACIO PUBLICO v que sefiala "La estrategia “Construir Ciudades Amables" de. la Visién
Colombia 2019, plantea gue para lograr una sociedad mads justa y con mayoras aportunidades sera-de
gran importancia la consolidacion de un espacic publico accesible, adecuado'y suficiente para la totalidad
de los ciudadanos. Por su parte, el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2010 — 2014; Prosperidad para
Todos, establece |a construccidn de la Poiftica Nacional de Espacio Publico, mediante |a cual se apoyara
a las entidades tertitariales en el fortalecimiento de su capacidad institucional y administrativa para la
planeacién, gestidn, finarciacién y sostenibilidad del espacio publico.”
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9  MARCO CONCEPTUAL

La. gestién social 0. acompafiamiento social gue se implemente por parte de la Empresa Metro de Bogotd S.A. o
el aperador que la Empresa determine, propenderd por mantener o mejorar las -condiciones. de vida de la
pablacién objeto de intervencién a partir de acceso a.activos y aumento de su ¢apital (social, husmano, fisico y
acondmico) détal manera que reduzca su vulnerabilidad vy fortalezea su resiliencia o capac;dad para afrontarios
procesos.de reasentamienta y las cambios en el entoine tirbano que generard la construccion ¥ opéracian del
proyecto Metro de Bogotd.

Este propdsito exige unia visién integrai de la gestién y e reconocimiento de las dindmicas de la peblacién como
individuos y como parte de una organizacion (vulnerabilidades, necesidades y forma de las sugerarlas, intereses
o logras quedesean alcanzar), asi como la disposicidon de inciuir lecciones aprendidasy conocimientos adquiridos
a nivel local en procesos semejantes.

La apuesta que hace la EMB es por la sostenibilidad de los medios de vida de |a poblacidn afectada; para elio’se
deben considerar los impactos generados por el proyecto sobre las diferentes dimensiones de fa vida, y formular
e.implementar los programas’y acciones necesarias para mitigarlos.

Tablo 6 Posibles impoctos generados por el proyecto 'y dimensiones aféctadas.

. . Posibles impactos negativos Dimension.afectada
-« Aumento de la morbilidad.
» Pérdida de cupos escolares o barreras en el accese a centros

educativos.

«  Barreras en e acceso a servicios de salud.
-»  Profundizacidni de fas condiciones de vuinerabilidad.-
& Pérdida de contacto directo con-familiares o redesvecinales.
o Ruptura de redes vecinales.

Desarrolic humane

* Generacion de conflictos sociatés. Desarrolls-social
s Profundizacion de-condicienes.vulnerabilidad eén materia de género
y familia.

o Pérdida dela vivienda y afectacion del patrimonto familiar.

«  Pérdida de establecimientos comerciales, su posicionamiento y
_fecohoci_mien_to local.

¢  Barferas para accéder & sistemas de transporte pliblico y a servicios
‘urbanos como edycativos, de salud, culturales.

& Pérdida de ingresos: rentas derivadas de los inmuebles, &erre de
negoé'sos o establecimientos, entre otros: ' Econdmica

o Disminucién del patrimonic familiar & empresarial.

Fisica

Sa centraen lascaracteristicas del habitat
al cual se:tiene acceso, tanto.a nivel de
vivienda comio en elnivel de ciudad.

A continuacién se presentan las. medidas minimas de manejo de los impactos socibecondmicos identificados. gue
se deben implementar dentro del proceso réasentamiento.

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 51 « NUMERO 6355 « PP 1-53 « 2018 « JULIO - 18



e
i

PROCESO: PLAN EACION ESTRATEGICA

POLITICA DE REASENTAMIENTO Y GESTIGN SOCIAL PROYECTO

ALZALDAMAYOR

'PRIMERA LINEA DE METRO DE BOGOTA .
= - - e DEBOG'WAD.G.
CODIGO: GS-DR-002 s oo Boge oA,

FECHA DE VIGENCIA; 11-07-2018

VERSION: 02

Tabla 7 Impactos sotid econdmicds y medidas minimas de manejo de dichos impactos.

Variables que g R
Lo ) ‘Wedidas de.mangjo de impdctos socio econdmicos y asistencia
determinan-el Impacto Categorias R : S :.[20-]-. ) IRER R
impacto. _ o . L
Afectacion Pérdida parcial Propietarios coh | Medidas de manejo:
parcial del del inmueble afectacidn Eago-del'val'Gr dela. porcian del terreno y de la construccién,
inmueble. parcial. Adecuacion de dreas remanentes
Gastos de ‘notariado y registro ‘de la. porcidn del inmuehle
adquirido. '
Tratlado de. acométidas de servicios plblicos v costos de
reconexion o reinstalacion
Arren damiento tem poral (de requerirse)
Trasladg de bienes mugbles {de requerirse)
Medidas de Asistericia:
- Acompafiamiento Inmobiliafio:
- Evaluacion de dfeas rémanentes
- Informacidn sobre nermas urban'fs_ticas y-usas-permitidos en
‘cada uno'de los barrios v
- localidades.
- Asesoria arguitectonica para la reconstruccién del inmuekle.
- Asesoria-en los trdmites y requisites para solicitar licencias de:
construceidn ante las
- Curadurias-Urbanas.
Afectacion Pérdida total.del | Propietarios, Medidas de manejo:
total dal inmuebla poseedores Pago del vaior del terreno + -valor de construccién +
inmuebkle, inscritos ‘indemnizaciones detériminadas. por las normas vigentes sobre la

materia + valor derivade del céleulo de factares de reconotimiento

‘ecendmico que haya lugar, como son:

- Gastos de naotariado y registro derivados de la adguisicién de
una vivienda de reposicién {solo para unidades sociales Hogar)
- Factor de reconogimiento por vivienda de reposicidn: cuando
el valor de la vivienda requerida para la obra sean inferior a 70
smmlv, se.pagara al propietario o poseedor, ef valor necesario para
cubrir {a diferencia entre el valor del avaido-del inmueblé requeride
para la.obra y el monto dé la vivienda te interés social prioritario
vigente {70 smmlv).
Medidas de Asistentia:

Acompafiamiente Inmobiiiario para dar lectura y puntual
comprensitr al avallo comercial desde el gje téenico:
« Estudio de viabilidad del prédio de reposicidn
- Acdmpadamiento.en |la blisqueda de alternativas inmobiliarias

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) « ANO 51 « NUMERO 6355 « PP, -54 + 2018 « JULIO -

18



[
Metro

de Bogotd -

PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA

POLITICA DE REASENTAMIENTO Y GESTION SOCIAL PROYECTO
PRIMERA. LINEA DE METRO DE BOGOTA

ALGALDA MAYOR
BE BOGOTA D.G.

CODIGO: GS-DR-002

MOY|LIDAE,

Metre ge Bogotd 5.A

FECHA DE VIGENCIA: 11-07-2018 ‘

VERSION: 02

Variables.que
determinan.el.
_iimpacte’ -

‘Impacte

~ Categarfas

Meditlas de manejo de impactos socio econémicos y asistencia
[20]

Residencia en
elinmueble.

Pérdida de la
vivienda

‘Poseedores no

inscritos;
arrendatarios,
usufrictuarios,
tenedares.

‘residentes.

Paralos poseedares;

Medidas de' manejo:

-'Pago del valor de la mejéra segiin &l avalio.

- Trémites para la vivienda de-reposicidn

- Mudanza

. Desconaxion de servicios piblicos

- Impugesto-Predial

. Factor de autd-relocalizacion de arrendatarios
- Reposicitn de vivienda

- Pérdida de ingresos.por renta

Medidas.de Asistencia:
. Asesaria jurfdica a los paseedoras ne inscritos para interponer
dernanda de pertenencia: _ _

Asesorfa juridica -térmifios de negociacion de la vivienda de
reemplazo '
- Asesorfa inmobiliaria;
- Accmpafizmiento Inmobiliarfo para dar lectura y puntual
comprension al avallo comercial desde el eje técnico.
- Estudio deé viabilidad del predic de reposicion
- Acompafiamients en Ia bisqueda de alternativas inmobiliaria
Parad arrendatarios v demds formas de terencia difetentes a los
poseedares no-inscritos:
Medidas de manejo:
- Mudanza
« Factor dé auto-relpcafizacién de arrendatarios
- Pérdida de ingresos por renta {caso de subarrendadores).

Medidas de Asistencia:

i Asasoria inmobiliaria:

- Estudio de.viabilidad del predic de reposicios

- -Acompafiamiento.en la bisgueda de alternativas inmobiliaria
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Variables que

Medidas de.mangjo de Impactos soclo ecanomtcos ¥ asrstenc:la

determinan el Impacto Categorfas [20]
impacto ]
Actividad Pérdida parcialo | Rentistas, Medidas de manejo:
econdmica en | total de los unidades socidles | Para rentistas;
&l inmueble ‘ingresos. con tenencias - Pérdida de ingresos por actividad productiva

afectado, o en
el drea

diferentesa
propietarios gue

Para detividades.econdmicas: _
- Pérdida de ingresos por actividad productiva

afectada, o desarrollan * Mudanza
renta den\rada actividades « Factor de autorelocalizacion dearréndatarios
definmueble, ecendmicas.en
los predics Medidas de Asistencia:
{comercio, Acompafiamiento permanente en la restitucion de condiclones
industrias o econdmicas iniclales, acceso a programas de fortalecimiento
servicios). financiero, de formacidn.y capacitacion, asi como re consclidacidn de
redes de-apoyo gue permitan nuevas alternativas de nagocio.
Lugar de Pérdida de acceso { Poblacién en Medidas de asistencia:
asistehciaala |alaeducacidnc | edad escolar que | Gestidn de redes interinstitucionales que garanticen la cobertura de
educacion, incremento en estudia cercade }educacion, mediante la consecucidn ¢ traslado dé cupos escolares.
costos de suvivienda y no | Gestidn complementaria de servicios como ruta escolar, cormedor
transporté para la | utiiiza transpdrte ['comunitario y demds servicios subsidiados por elestado gue puedan
asistencia. para llegar al mantener o elevar las condiciones.de vida de |as unidades sociales,
establecimiento
educativo,
Lugar de Pérdida de access | Peblacidn que Medidas de asistencia:
asistencia a alaeducacidn o |asiste acentros | Garantizar el reasenfarhiento en zonas de facil acceso a los
tos servicios incrementa én de.Salud y ‘equiparientos en salud para la poblacién en condicidn de
desalud.. costas de Hospitales vulnerabilidad. _
transporte para [z | cercanos y que. | .Gestign interinstitucicnal -de convenics y facl acceso a las
asistencia no-utiliza comunidades sin, cobertuta de servicios, mediante y despuéds del
transporte. reaséntamiento poblaciona!.
Apoyay Pérdida de redes | Poblacién que Medidas de Asistencia:
solidaridad sociales e recibe apoyo.de |Propender por la bdsgueda de alternativas inmobiliarias en la

porparte de
familiares que
viven cerca’ o
de vecinos,

Incremento en
costos para cubrir
falta de apoyo.

familiares o
vedings,

periferia del predio requerido por el proyecto, para reducir los

impactos de conformacion familiar'o secizl,

Del mismo modo se prestard asistencia para los casos que asl lo
requieran, integrando.a las unidades-sociales én sut huevo éspacio de
vivienda con las comunidades de acogida.

Participacign
comunitaria.

Perdids de
organizaciones-
comunitarias.

Poblacién qué

participa enlas
organizaciones
soclales locales.

Medidas de Asistencia;

Propender por la busqueda de alternativas inmobhiliarias en fa
periferia del predio requerido por el proyecto, para reducir |os
impactos de reconecimiento; inclusidn y participacién

A partir de 13 identificacién de los impactos socio econdmicos que el proyecto genere sobre las dimensiones
descritas, la EMB deberd formular los planes e implementar los programas, protecelos y acciones necesarias para
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mitigar, reducir y prevenir los efectos'que se produzcan durante las fases previas a la construccién, durante la
construccidn y operacion-del sistema de transporte.

10 COMPONENTES E INSTRUMENTOS QUE DESARROLLAN LA PRESENTE POLIFICA

Los componentas & instrumentos que se formulen en gl marco de fa presente politica, deben é&star orientados.a
la atencién y acompafiamiento de la poblaciah gue reside o adelanta alguna-actividad econdmica en los prediops
inscritos en el area de influencia del proyacto o es usuaria del espacio pablicg inscrito en fa mismadrea: a mitigar
los impactos negativos del proyecto sobre dicha poblacion asi.como a potenciarlas oportunidades que el mismo
‘genera; a la divulgacidon del proyecto y a la solucion a peticiones; quejas y reclamacionés interpuestas porla
ciudadania.

A continuacién, se presentan los-componentes de la Gestign Social que adelantatd la EMB, planes a formular-en

las diferentes fases de estructuracién y éjecucion del proyecto Primera Linea del Metro de Bogoid y segin grupo
poblacional a seratendido; ademds se enuncian Jos contenidos minimas:de-los mismos..
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Esquema 1 Componentes e instrumentos gire desarrailan io Polftica

IMPACTOS SOBRE EL MEDIO
50€10 ECONGMICO

f 1
| Area de influ_enéié directa | [ Area deinfluericis indirecta

i b

Incemdumhre expectativas y conflictos sobre el ﬂ'e&armiio del Pfaye:tn |
e " Syt Sttt byttt ot { e

H I
H L
l
INSTRUMENTOS ORIENTADOS A LA
MITIGACION Y MANEIO DE IMPACTOS

i
: PLANES DE MANEIO

g P:ogramarre'stab!i:_tim]:nto de
caridiciones soddales v
seonsmicas :

Consultas

I Sistema de Monitoreo y Seguimiento ' I

Plan deReasentamiento: marco de'actuacion integral orientado a Ja atencién y acompafiamiento de la poblacién

objete del traslado_involuntario, cuyo propésito es. mitigar y compensar los efectos o impactos negativos

producidos por el desplazamiento y restablecer:sus condiciones socioecondmicas v'sus medios de:subsistencia.

Plan para ocupantes del espacio:pablico: marco de actuacion integral orientado a la.atencién y acompafiamiento
de los vendedores inforniales estacionarios que ocupan de manera irregular el espacio pablico, cuyo propdsito

-es contribuir a su fnclusion en programas de’ formallzacmn, a fdrmas organizativas gue'mejoren y garanticen la
sostenibilidad a sus actividades econdmicas e ingrésos y al mejor aprovechamiento del espacio publico por ia

ciudadania en general,

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) « ANO 51 « NUMERO 6355 « PP 1-58 2018 « JULIO *



PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA
POLITICA DE REASENTAMIENTO ¥ GESTION SOCIAL PROYECTO

_— PRIMERA LINEA DE METRO DE BOGOTA ALcALDANAYOR
Metro P - “DEROBOTADS.
de Bogota CODIGO: GS-DR-00Z -__trovilions

Mitrc e Bogatd 5.8,

FECHA DE VIGENCIA: 11-07-2018 VERSION: 02

Plan de Marnejo: es el conjunto de programas, proyectosy actividades necesarios para prevenir, mitigar, corregir
y compensar los impactos generados por el proyecte durante las etapas de construccidn' v eperacidn. Para
efectas del proyecto Metro de Bogotd, los-planes de manejo que se formylaran e implementen tendran coma
poblacién obietivo aguella que no sérd trasladada o reasentada, por lo gue permaneceran dentro del drea de
influencia_de! provecio, entre estos planas se encantrara el de Sostenibilidad Econdmica y Fortalecimiente al
Desarrollo Local, desde €l cual se mitigaran los impactos economicos témporales para comerciantes'y ocupantes
del espacio.piblico que puedan verse.afectados par el desarrollo del proyecto en sus etapas.de.pre construccion
¥ construccion.

Es importante resaltar que la impleméntacion de los Planes de Manejo estard a cafge de los contratistag
ejecytares de las actividades previstas en las fases mencionadas, quienes deberdn presentar a la. EMB la
formulacién detallada de los mismios: actividades, personal dedicado, cronogramas, presupuesto, esquemas de
atencidn al ciudadane v de peticiones y quejas.

Plan de Comunicaciones y Atencidn de PQRS: este plan debe armenizar tanto los lineamientos gue la EMB ha
adoptado en materia de-comunicacicnes y servicio a la ciudadania como los previstos €n el Marco de Politica de
Reasentamientos y Adquisicién Predial expedido por el Ministerio de Transporte y los réguerimientos gue la
Banca Multilateral presente asociados a la divulgacién de losestudios de impacto. ambientai y secialy sumanejo
- EIAS.

Se citan:

e Todas las campafias o acciones de informacion o divulgacion que deba realizar' la Empresa Metro de
Bogota S.A., sus gastores 0 contratisias, independientemente de los recuisos conles-cuales se financien,
deben ser aprobadas por ia Gerencia General, con la gestidn de la Gerencia de Cormunicaciones y
Ciudadania.

s la Gerencia de Comunicacionesy Ciidadanfa es |la encargada de la gestidn integral con los medios de
comunicacién masivos, comunitarios, digitales y alternatives; locales, nacionales-o extranjeros.

‘»  Se debe gararitizar el dcceso a informacidn publica {estudios, normatividad, entre otra) y-de interés de
la ciudadania (eventos, sctividades y programas per iniciar o en ejecucion) relacionada con el proyecta
Metro de Bogqta en el sitio web de la Empresa.

» Se deben disefar e Implementar- estratégias diferenciadas de informacién y comunicacidn para’ la
poblacién que permanecerd en. el drea de infliencia del proyecto y para aquella que serd sujeto de
‘reasentamiento; la primera apoyandose en medios de comunicagién masivos, foros v reuniones
‘comunitarias, piezas comunicativas impresas y 1a segunda, privilegiarido 1a atencién pérsonalizada,
visitas-domiciliarias y desarrollo de;g‘rupos focales.

s En las fases preconstructiva y constructiva, debe garantizarse la ifstalacién de puntos de atencién y de
informacidn a la ciudadania en campo.

+ Garantizar la respuesta oportuna y clara a los requerimientgs de: informaeién hechos por los diferentes
grupos de interés a través del Sistema de Quéjas y Soluciones - 5DAS, correos electrdnicas, llamadas
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‘telefénicas o de forma presencial. Las peticiones que recepclonen los contratistas de la. empresa, a. través.
de cualguier tanal deben gestionarse a través del sistema SDQS.

s Se dispondrd de otroscanales de atencidn al ciudadano coms:;

Canal telefonico Teléfono 5553333

Canal presencial Atencion en la sede de Metro de.Bogotd ubicada en Cra 7 #71.- 52 Torre A
Oficina 902, en el horario de 9:00 a.m. a 5:00 p.m.

Canal Virtual Correo electronico institucional metrobogota@alcaldiabogota.govico

Es importante resaltar gue la formulacidn de fos programas tuyo propdsita sea mitigar los impactos. negativos
del Proyecto; debeén atender o dispuésta eni la' Resclucion 1023 de 2017 del Ministerio dé Transporte.

Sistema de monitoreo, seguimiento y evaluacion: debe disefiarse’e |mpiementarse un sistera gue evidencie
los logros chtenidos en. materia de reduccién de impactos socio econdmicos ¥ contrlbuya al permanenta
mejoramiente de la’ gestion,

10.1 CONTENIDOS MINIMOS DE LOS INSTRUMENTOS O PLANES A FORMULAR EN DESARROLLG DE LA PRESENTE PoL{TicA.
10.1.1 Contenido del Pian de Reasentamiento.

Cada plan deberd respondera las realidades y cofidiciones socioecondmicas de ja poblacién afectada, sin
embargo, el alcance y desarrolio estard de acyerda con el nimera de predios, el tipe de afactacidn, &l nimero
de unidades.sociales, |a identificaciéh deé impactes v fa alternativa del reasentamiento.

En su contenido se destacara:

» Descripcion -del proyecte y dei aréa donde se desarroflara, deberd incluir: el poligonio de afectacidn
{identificaciones prediales con las unidades sociales), las. dindmicas territoriales {usos del suelo] y
poblacionales.

® Localizacidn de'los predios afectados.

* Estudios sociales, censo socioecondmice y-diagndstico general y particular de las unidades sociales.
» Informacién topogréfica.de los predios’y estudio de titules.

s Identificacién y anilisis de impactos y vulnerabitidades enfrentades por la poblacidn por desplazar.
* Relacidn de Reconocimientos écofidmices para fa mitigacidn del impacto de'las unidades sociales.

» Alternativas de solucion. técnicas y sociales basadas en ei tipo de impactos ocasionados y en las
caracteristicas de la poblacién.

¢ (Criterios de elegibilidad para cada unidad social segun tipe de tenencia afectada del proyectd, y sus
medidas de compensacion y asistencia correspandientes

#  Programa de informacion, divulgacién y-consulta.
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s Programia de solucidn de quejas y reclamaciones.
‘s Programa de adguisicidn predial (descripcion del proceso.y cronogramal.

* Programa de reposicidén de inmuebles (construccidn de viviendas y establecimientos para actividades
aconémicas en el casoe de reasentamientos colectivos o asesorias inmobiliarias, legales iy sociales parala
reposicidn de los inmuebles.en et caso de reasentamientosindividuales).

» Programa de restablecimiento de condiciones econdmicas {pago de reconocimientos por. pérdidas
econOmicas y asesaria para él restablecimiento).

« Programa de restablecimiento de condiciones sociales.

e Estructura organizacional responsahle de la ejecucién del plan.

® Recursos humanosy fisicos requeridos para la ejecucion del plan
s Presupuesto.

»  Cronograma..

»  Sistema de seguimjentoy monitoreo.

» Sistema de-evaluagion.

L.os programas deben incluir actividades, metas e indicadores de acuerdo con el alcance propuesto en cada uno
de ellos con af fin de realizar el seguimiento y posterior evaluacion y cierfe de los planes de réasentamiento.

Los planes de reasentamiento podran incluir unidades sociales de varios tramos u obras del sistema dependiendo
de la planeacion y |a articulacién con los:cronogramas de obra, siemprey cuando sea posible la atencidn.integral.

En los casas en que se adquieran terrenos an'los que no. se encuentre. mejora u.ocupacion zlguna gue impliqua

reasentamiento de Unidades Sociales (afectaciones parciales o un tipo de reconocimiento}, se deberd preparar
un Plan. de Reasentamiento.abreviado-o un Informe Socio Predial; el contenido.se acordara con €l Ministerioy
con la Banca Muitilateral {si es del caso), sin émbargo, minimamente-debera incluir: deséripcidn del preyecto,
localizacion de los predios requeridos, resultados del diagnéstico, identificacion y andlisis de impactos,
afectaciones prediales, reconocimientos & los que se tiene -darécho y los programas de Comiunicacion,
divulgacian informacidny consulta, sofucion de quejas.y reclamaciones, adquisicion de los inmuebles afectados
y disposiciones sobre el cronograma y seguimiento.

El Plan de Reasentamientt debe socializarse y validarse con la poblacién sujeto -antes de iniciarse su
imptementacién, Los aportes o ajustes de éstas serdn incluidos en‘el plan y soportados a través de actas para el
postérior seguimiento®™

2, COLOMBIA, MINISTERIO DE TRANSPORTE: Resolucion 1023 de 2017, Bogeta: Ministeric de Transporte: 2017.24p
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10,1.2 Centenido minimo del Plan de atencién a Ocupantes del Espacio Ptblico

“f...)
s Descripcidn de las dreas ocupadas y su relacion con ef proyecto

s Censo e identificacidn de los OEP y didgndstico

s Relacidn de ocupantes y tipificacion

o Alternotivas y ciitérios de solucidn por tipificacion

o  Arregios Institucionales pora lo ejecucidn del Plan: progreamas

» Cronogramo de relocalizacion articutado con la programocidn de obra

» Certificacion de aval del plan por el ente de la administracidn competente™,

10.1.3 Contenido minimo de fos planés de manejo
s Objetivos
*  Tabla con la relacién de los pregrama de gestion ambiental y-social propuestos.
#  Fichas de cada uno de los programas que centengan

o Metas del programa

Etapa.del proyecto en la cual se debe implementar
Impatta a mitigar

Acciones a desarrollar: condiciones generales, aceiones por cada etapa del proyecto, informes
técnicos de medicion.

Luga¥ de aplicacion

Personal necesario para-el cumplimiento del Plan
indicadores de seguimizsnto y monitoreo
Cronograma de ejecucion

Responsable de la ejecucion

Presupuesto.

000

00000 Q

11 PROGRAMA DE ADQUISICIHIN PREDIAL

Este programa debera desarrollar el paso a paso del proceso de adquisicidn y pago de los costos de reposicidn,
identificar los requisitos documentales que las unidades socialés deben cumplir y senalar las Instancias gue
permitan resolver controversias (en caso de existir).

Deben ¢ensiderarse comc lineamientos dentro del proceso ios siguientes punios:

2\bid. 19p
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Si el proceso de adquisicion avanzar en el imarco de io enafenacidn voluntaria

a) Laforma de pago del valor de reposicidn serd-acordada con las unidades sociales propigtarias y estard
contenida en los contratos de promesa de compraventa, siguiendo los siguientes lineamientos:

o un monte no menor al 90% del valor total serd-pagado en una o en varias cuotas, previo al
momento de |a entréga-del inueble por parte del propietaric a EMB.

o El saldo restante estard disponible para.cobro a partic de la misma fecha acordada para el
recibo del inmueble, pero solo se pagard uha vaz un representante de la unidad-social propistaria
presente ios paZ y salvos de servicies publicos demiciliarios asociados al predio ohjeto de
compra,

b) Cualquier situacidn ajena-a la EMB que le impida hacer efective el pago a la unidad social propietaria
dentro de los plazos previamerte acordados, serd resuélta por el Comité de Reasentamiento, con la
finalidad de garantizar tanto la continuidad del proyecto como el destino te los recursos eh favor de las
uriidades sociales.

€) la EMB se asegurarad de brindarle a las unidades sociales propietarias, la asesorfa social y juridica
necesaria paraadelantar ante las empresas de servicios plblicos domiciliarias el proceso de desconexion
v obtencidn de los certificados paz y salvo, @ fin de que el saldo restante (que no podra ser mayar al 10%}
pueda ser retirado en un plazo de dos semanas desdé la entréga del inmueble. Durante este periodc,
EMB no éjecutara:-obrasen los inmuehles que hayan sido entregados.

d) LA £MB se asegurard de cumplir fos términos y plazos de pagos pactados en los contratos de promesa
de compraventa; para elio, ajustara sus procedimientos.internos y procurard adelantar o gestionar los
recursos previamente a |as fechas previstas en los contratos de promesa de compraventa.

Si el proceso de adquisicion hice uso-de los mecanismos:de expropiacion:

Esta modalidad de adquisicién se adelanta cuando el propietario no acepta Tos términos de la negociacion
determinados en la oferta de compra y/o se preseriten situaciones juridicas que impidan lz trasferencia del
inmueblé aun. cuando el propietario tenga la voluntad, para le cual se emite la resolucidn-gue ordena Ia
expropiacion del inmuehle.

En este caso, el pago del 100% del costo total de reposicidn determinade en iz oferta de compra, estard
disponible e la entidad por un término de diez {10} dfas a la ejecutoria del acto administrativo que-ordend la
expropiacién. Pasado este térming sin que el propietario lo hubiese reclamado se consignard a una cuenta
bancaria especifica o depdsito judicial a nombre el propietario®.

Cuando la expropiacidn fuese judicial, se atendera lo establecido en g Cédigo General del Proceso

25 El diniera correspondiénte a:la compra de predios, antes de ser pagado, gstarg én fa Tesorer(a Distrital o en el Encargo Fiduciario de la
EMB
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12 PROGRAMAS DE COMUNICACIONES Y ATENCION DE PQRS

Los programas de-Informacion y Comunicacion y de Atencidn Peticién y Solucion de Quejas y Re¢lamos {PORS),
deberdn estar presentes en las diferentes- -etapas del Plan de Reasentamzentoy durante tadas las etapas de obra,

Estos deben considerar como poblacion obieto a la ciudadania en generai dei sector, 2 1a poblacién del drea de
influencia delas obras {aguella que:continuard desarrollando actividades econdmicas-enellugary a las unidades
socisles residentes de los predios) y promover ptincipios tales.como:

Transparencia.y Acceso a la Informacién: Garantfa de conflanza, continuidad 'y apertara en {a comunicacidn
requerida por la poblacion interesada en el proyecto,

Responsabilidad y Oportunidad: Cumplimiento de compromisos y deberes can la ciudadania en los términos,
tiempos y condiciones exigidos por la jey,

Anonimato: Reserva de informacién, proteccidn de datos e identidad de guienes dirijan cemunicaciones tante
andhimas cormo abiertamente dirigidas.

Inclusion: Eliminar barreras te acceso a la informacién y comunicacién que impidan la participacion de
particulares interesados, afectados.o Incluso en opositores.del proyecto.

Se'deberd "instaurar.un.Programa de Peticiones y de Solucisn de Quejasy Reclamos {...) para brindar respuestas
eficientes y eficaces a las difefentes solicitudes relacionadas con el desarrollo de las obras del sistema yfrente al
reasentamiento”?”, desde el cual se.garanticen canales de comunicacidn de tipo:

* Presencial: atencicn personalizada en oficina, visitas en campo, reuniones con grupos de interés,
eventos. '

» Escrite: radicacion en ventanitla.de correspondencia o en:el buzén de sugerencias
+ Telefonico: llamadas recibidas a través del call center de'la Entidad
*  Virtual: Pagina WEB, correo electrénico de la Entidad, sistema distrital de-quejas y'soluciones;

Existirdn 3 niveles de manejo y atencidn a las PQRS recibidas, los cuales se aprecian en el Esquema 2, aseciadas
al receptor de la peticion; manejo que guarda estricto cumplimiento de la- Ley 1755 de 2015 “Por miedio de la
cuol se regufa el Derecho Fundamenta! de Peticidn ¥ se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento

Administrotivo y'de Jo Contencioso Adrrinistrativo, donde Todu persong tiene derecho a presentar peticiones

respetuosas a las autoridades, en los términos sefiolodos en este codigo, por motivos de: interés géneral o
particuior, y o obtener prontd resolucion completa y de fonido sobre fa.mismo,*

Mihid: 42p-
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Notas del Esquema 2

Es responsabilidad del contratista dar respuesta al 100% de PQRS recibidas asociada a la etapa constructiva,
brindandg Infermactén extraordinaria a EMB en-caso de requerirse, _

El contratista de gbra hard seguiriento g los retursos recibidas y su estado de respuests en los comités. de
i seguimiento desarrollados semanalmente, En este espacio, se estudiaran las PQRS qué impliquen un nivél de
réspuesta complejo.que exceda el tiempeé de contestacion tipificado en la Ley 1755 de 2015, casos en los:que se
emitiré respuiesta sefialando los tiempos de cierra de la petidién y las. razones por las que ne se emite
contestacion o alternativa de solucién final,

La Empresa Metro de Bogbtd- EMB.adelantars |a gestién predial y el proceso de reasentamiento-en dos grupo
de predios: 940 predios serén gestionados directamente por fa EME Y 443 predios serdn gestionados con e
2 apoyd del Instituito de Desarrcllo Urbano — IDU.

Nota: EMB maneja los mismas canales de radicacién y-el misma protocolo de atencién a PORS tanto para el
asuntc de Reasentamienta Poblacional como para temas generales radicados por la ciudadania.

Una vez recibida la PQRS por parte.-de EMB, el Contratista de Obra o IDU, se procede a verificar si existe
competenicia de respuesta por el ente receptor a los fecursos interpuestos. DE NO SER.ASI, SE PROCEDE A
TRASLADAR EL RECURSO O PETICION A LA ENTIDAD COMPETENTE, £N LUNPLAZC NO MAYOR'A LOS SIGUIENTE
STRES DIAS CONYADOS A PARTIR DE LA FECHA DE RADICACION.

Ciclo de registro de PQRS recibidas:

Una vez se logra identificar [a pertinencia de respuesta del einte receptor se da cumplimiento a los siguiéntes
pasos®™: :
Esquema 3 — Ciclo registro manejo de PQRS
1. Recepcidn de
PQRS y clasificacion’
para -definir tiempo
de respuesta.

‘6..E ciudadano recibe ia 2. Iﬁéteso de.PQRS al

resplesta y la misma queda Sistemi Distrital de Quejas
en el sistema disponible y Soluciones / Sistema'de:

pafa’su consulta, PQRS del IDY-/ Sistema
o virtual dispuesto por el
coniratista.de obra

5, Cargue de la respuesta sl

‘sistefna 3, Asignacionrde la peticién

4, Eld boracion.de
respuesta

*-Todas las 'PD.RS_ que sean radicadas de forma errdhea en uno de los éntes receptores {Coritratista ‘de’ Obra-IDU) serdn devuzltas de
manera inme_dia_ﬁa a EMB para su reasignacion y-eh caso de requerirse escalamianto ton lz administracion distrital, si el recurso interpuestg
ne obadéca de ninglin medo al proyecto Metra de Bogots
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Directrices para el disefio del Programa de Informacion y Comunicacion definidas en la Resolucign 1023 de 2017
del Ministetio de Transporte?.

La informacion a la ciudadania del sector, a la comunidad gue continuara residiendo enel lugar se podrd brindar

a través de medios masivos de comunicacion, reuniones-comunitarias, plegables, afiches, etc. Esto requerird la

participacién de comunicadores e implicard actividades especificas. de preparacidn de materiales y lanzamiento
de las campafias de difusién.

La informacién para los propietarios y rasidentes de inmuebles afectados.se brindard directa y-personalmente a
través de reuniones per grupos especificos y atencién personalizada. Antes de iniciar las actividades ‘de. los
diagnésticos fisice, legal y socicecondmico la poblacién estard plenamente informada de los objetivos de éstos
estudios, de los documentos.que deberan aportar para ello, de las fechas y horarios en que sé llevard a cabo la
recoleccidn de informacidn nécesaria, de los procedimientos que se llevardn a cabo para la. adquisicion de los
predies, de la farmulacion del Plan de Reasentamiento ¥ de sus objetivos, asf como de los lugares donde puedan
ir'si requieren mayor ilustracion.

El disefo de accienes .de. tomunicacion e informacion considerard la identificacién de las dindmicas,
caracteristicas 'y afectaciones generadas a la pohlacidn, a las actividades comerciales y a lo$ grupos de interés
identificadaos.

Directrices para el disefio del Programa de Peticionegs v Soluciones de Quejas y Reclamos definidas en la
Resolucién 1023 de 2017 del Ministerio de Transpoite?.

El Programa estars dirigido a dos grupos poblacionales diferentes: aquella localizada en el drea deinfluencia del
Proyecto vy que continuara residiendo en el lugar y-a las unidades. sociales residentes en los predios que se
adquiriran para la obra. Estos dos grupes poblacionates seran informados sobre el procedimiento de guejas y
reclamosyy las instancias y lugares para ejercerlo {ej. puntos de atencion en campo u oficina accesible alos grupos
objetivos) '

Se debe publicar y difundir los. mecanismos existentes en fa legislacion nacional para tramitar sus quejas o
reélamaciones en caso de que no sea pasible porla via:de la resolucion de conflictos.

Deben construirse protocolos éntre. la EMB S.A, y los contratistas de [a cbra, de la adquisicién predial y
reasentamiento, para a.definicion de estrateglas y medidas conducentes para la atencidn y respuestas unificadas
a.nivel individual o colectivo.

Deben construirse los protocoios necesarios al interior-de la EMB gue.garanticen que las peticiones o guejas
asotiadas al pago de lgs costos de reposicion del inmueble adguiride’en virtud de la' construccion de la PLMB,
sean atendidos.o, si fuese el caso, remitidos al Comité de Gestion Predial y Reasentamiento de manera prioritaria

26 1hid. 43p,
27 |bid. 30p
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pdra obtener soluciones a tas'mismas.en el menor plazo posible, para con ello garantizarque la unidades sociales

cuenten can los recursos acordados en la oferta de compra que les permita restablecer sus condiciones fisicas,
sociales y econdmicas.

13 INDICADCRES DE REFERENCIA QUE DEBEN IMPLEMENTARSE EN EL SISTEMA DE MONITOREQ, SEGUIMIENTO Y.
EVALUACION.

Fara-el monitoree al Plan de Reasentamiento:

Toblg 7 indicadores Plon de.Reasentomiento

Pragr@ma' De Adquféfciﬁh ‘Di .iﬁniﬁeb!é_s...:.' _

Pago de avalilos
{terreno,
canstruccién &
indemnizacidn).a
propletarios

Cantidad de predios a adguirir

| No. Predios adquiridos / No. Total predios. a adquirir *

100

Cantidad de predics a sanear

No. Predics saneados / No total de predios que
requieren saneamiento * 100

Parcentaje predios adquiridos por
enajenacidn voluntaria

No. De inmuebles adquiridas per enajenacidén
voluntaria / No. total de predios afectados porel
proyecto * 100

Parcentaje predios adquiridos per
expropiacion

No. de inmuebles adq_uirid'_o_s por expropiacion / Na.
total de predios notificados * 100

Cantidad de unidades sociales vy ecoriémicas
acompafiadas sociaimente

No. de unidades sociales con proceso de enajenacién

-Programa Dé-Reposicidn De-inmuebles

voluntaria / Ne. total de unidades seciales * 100

Provecto de
hisqueda’y
asesorfa

Inmobiliaria

Cantidad de hogares-arrendatarios y
subarrendatarios reubicados con-asesoria
integral

No. be hogares arrendatarios y subarrendatario
revbicados/No. De hogares arrendatarios v
subarrendatario-

Cantidad de hogares propietarios reubicados
cofrdsésoria integral

No. De hogares propietarios reubicados/ hogares.
propietaricos

Cantidad de hogares tenedores reubicados,
con-asesoria integral

No. 0e hogares poseedares reubicados/ hogares
posegdores

Cantidad de Unidadeés econdmicas:
arrendatarias reubicadas con asesoria
integral

No. De'ho'gares tenedares reubicados/ hcg'ares
tenedotes

Cantidad de unidad econdmica poseedora
reubicada.con asesoria integral

Nd. De unidades econdmicas affendatarias
réubicadas/No. unidades ecandmicas.arrendatarias

Cantidad de unidades sociales y econdmicas
con traslado temporat

No. De-unidades sotiales trasladadas termporalmente /
No. Total de unidades saciales * 100

Cantidad de unidades sociaies y econdmicas
conafectacion parcial:

No.US a reasentar asesoradas por el drea técnica / No.
total de unidades soclales areasentar * 100

Cantidad de unidades soclales y econdiniicas
con asesorias

No. US.-asesaradas / No..de US afectadas porel
proyécte ¥ 100
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Progrante Dé Restablecimiento De Condiciones Econdmicas

Proyecto de apoyo
a la formacian ge
negocios.

Cantidad de unidadesecondmicas y Cantidad:
de unidades socicecondmicas diagnosticadas
e identificadas para.acceder a proceésos de
capacitacién especifica y caracterizada para
adelantar procesos.de fortaleciniiento.

Lnidades econémicas ¥ socigecondmicas

diagnosticadas/unidades.ecoriémicas y
socioecondmicas dél proyecto

Cantidad de unidades ezandmicas y Cantidad
die unidatles sacioacondmicas diagnosticadas
e identificadas para‘acceder a talleres de
estrategias-de mercadeo y publicidad.

Unidades econdmicas y socioetondmicas
diagnosticadas/unidades econdmicds y

socioecandmicas del proyecto-

Cantidad de unidades econdmicas y Cantidad
de unidades socicecondmicas diagnosticadas

Unidades econdmicas’y socioecondmicas
diagnosticadas/unidades econdmicas y
socioecondmicas.del proyecio

Cantidad de reconocimientos

No. De unidades sociales eleégibles con-ciiculo de
reconocimiento/ No. Total dé unidades saciales

elegibles * 100

Caritidad: d@ asesoria a uriidades sociales v
egondmicas

No. USE asesoradas / No. De USE afectadas por.el
proyecta * 100

Una jorngda financiera realizada convocando
Cantidad de unidades ecandmicas y Cantidad
de unidades socioecondmicas, para que
tengan accesos a las entidades financieras y
puedan eviluar sus necesidades de trédito.y
escoger mejor su aliernativa.

No. De unidades remitidas.a programas de
fortalecimiento empresarial/ Unldades

Pfog;drﬁ_q- De Rest

ablecimiento De Condiciones Sotidles

Proyecto de.
garantia de'acceso
a educacidn

Cantidad.de personas enposible edad
escolar con informacidn actualizada y
clasificades segin el tipo e atencién

yequerida.,

Ne. De personas en posible edad escolar con

informacién sobre escolarizacién/ No. De personas en.

pasibile gdad escolar identificadas en el censo

Cantidad de Personas en edad escolarcgn
cupos asignados en el sistema escolar
pithlico

No. De personas en edad escolar-con cupos publices.

asignados/No. De pérsonas que previo al
reasentamiento tenian tupo

subsidios de transperte gestionados segun
sea lanecesidad, Ja cual se identificard de
manera posterior al establecimiento delos
cupos disponibles para la reubicacidn de los
estudiantes

No. De subsidios requeridos/No. De subsidios.
gestionados=100%

subsidios de alimentacién escolar
gestionados segin seala necesidad, la cual
se identificard de manera posterior al’
astablecimiento de loscupas.disponibles
para-la reubicacion dé 163 estudiantes

No. De subsidios re_'qgeridos/l\lo. De subsidios
gestionados=100%
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Proyecto de
garantia de acceso
a salud

Cantidad de personas sin informacian
respecto a su afiliacidn al sistema’ de salud
tan su situacidn aclarada y corresondiente
gestion para su vinculacidn al régimen
subsidiado de salud '

No. de personas vinculadas af sistema de salud/ No. De
persenas sininformacian sobre vinculacién al régimen
de salud

Cantidad de personas con-enfermedades con
seguimienta a su estado de sajud

No. De acciones de seguimiento a personas con
problemas de salud / No. De personas con problemas
desalud

Traslados vinculacidn salud a la subred
correspondiente 4 la reubicacion

No. de personas trasladas que_acce_;i_en al servicio de
salud / No. total de persanas censadas vinculadas a
instituciones de salud * 100

Remisiones de los nifios, nifias y
adolescentes que se identifiquen se
encuentran vinculados a formas de trabajo

No. de nifios ideritificados como trabajadores en las
20nas pricrizadas / No. total de nifios censados:
-desvinculados a formas de trabajo * 100

Remision de las tUnidades trabajo informal

‘No. de Utls identificadas y con intervenclén

Proyecto de
atencidn a
poblacién.con
condiciones de
vulnerabilidad

{Utis) de acuerdo.a-la pricrizacién del riesgo.

Lantidad de Nifios en edad preescolar con
cupes asignados en jardines publicos’

No. De preescolares ton cupos publices asignados/No,
De nifios que previo al reasentamiento tenfan cupo en
jardines publicos

Subsidios de atencién alimentaria
gestionados. seglin sea la necesidad, la cual
se-identificara de manera posterior al
establecimiento de los cupos disponibles
para la reubicacidn pifios en jardines
publicos

No. De preescolares con subsidios asignadds/No. de
nifios que previo al reasentamiento tenian subsidio
alimentario en jardines publicos

Cantidad de hogares con pérsonas con
discapacidad referenciados.ante la Diréccidn
de Salud Publica de la SDS

No. De personas con discapacidad referenciados a
programas de salud/Mo. De personas con discapacidad
‘idantificadas

Cantidad de personas.en condicién de
discapacidad con cupos asignadosen centros.
deatancion publicos

No. De personas en condicidn de discapacidad con
cupos asignados/No. de personas discapacitadas que
prévio al feasentamiento tenian cupe en centro da
atencién pdblicos

Subsidios de atencidn alimentaria
gestionados seglin sea la hecasidad, la cual
se identificara de manera posterior al
establecimiento de Jos cupes disponibles
para la reubicacion de pérsonas en-condicion
de discapacidad o sug cuidadores.

No. persanas en.cendicidn de discapacidad o
‘tuidadores con subsidios asignados/No. de personds en’
condicion de discapacidad o cuidadores gue previo al
reasentamiento tenian subsidic alimentario

Subsidios de alimentacion a personas en
condicidn de vulnerabilidad segiin sea la
necesidad, 1a cual se idenitificard de manera
posterior al establecimientode los cipos
disponibles para {a reubicacidn

No. Desubsidios requeridos/No. De stbsidios
gestionados=100%
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Cantidad de adultos mayores con cupos
asignadaos en centros de atencidn piiblicos

No. De adultos mayores con-cupos asignados/Ne.
adultos mayores gue previo al reasentamiento tenian
cupo en.centro de atencién publicos

Subsidios de atencidn alimentaria

gestionadgs seglin-sea la necesidad, la-cual
se identificara de manera posterior al
establecimiento delos cupos disponibles
para la redbicacidn de pérsanas en condicidn
de discapacidad o'sus cuidadores

No. adultos mayores.con subsidios asignadas/No. de
adultos mayores.que previo al réasentamiento tenian
subsidio alimentario-

Cantidad de hogares que manifestaroh haber
sido trasladado por causa det conflicto

-armado; con su cordicidn verificada y
‘ramifidos a la.Secretaria

No. De hiogares desplazados/No de hogares reritidos-a
programas de:l2 Alta Consejeria’para las Victimas, la
Reconciliacion v la Pdz

Cantidad de mujeres victimas de violencla
que reciben afencién y acompafiamiento de

.asesoria juridica y psicosocial

No. Damujeres victimas de violencia referenciados a
programas de Secretaria de la Mujer /No, De mujeres.
victimas de violencia identificadas

Cantidad de mujeres en ejercicio de

prostitucidn gue reciben atencién y

acempafiamiento

No. dé mujeres en gjercicio de prastitucion
refergiciados a programas de Secretaria dila
Mujer/No. de mujeres en ejercicio de prostitucidn
identificadas

Para el menitoreo de los Programas de Comunicaciones y Atencidn de PQRS

Tabla 8 Indicadores Programa Comunicaciones y.atencion de:PORS

Provecto de
divuigacion e
informacién a
unidades
sgciales

ks

;antidad de hogares informados sobre las.
taracteristicas cel proyecto, los tiempos
del mismo; sus derechos, 1os componentes
del PGS.

Ne de hogares informados/No de hogares existentes:

Cantidad deé uinidades ecoridmicas
informiadas-sobre las caracteristicas del
prayecto; 15 tiempos del mismo, sus
derechos, los componentes del PGS,

Ne de unidades econdmicas infermadas/No de
unidades economicas existentes

Cantidad de Unidades rentistas informatas
sobre las caracteristicas del proyecto, los
tiempos. del mismo, sus-derechos, los.
componentes del PGS.

No.de unjdades-rentistas informadas/ No-de unidades
fentistas existentes

‘Cantidad de unidades institucionaies
‘fnforma_das sobre las caracteristicas del
proyecto, los tiempos del mismeo, sus
derechos, |os componentes del PGS;

No de.unidades institucionales informadas/No de
unidades rentistas existentes
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Cantidad de propietarios sinuso del
inmueble, informadas sobré las
caracteristicas del proyecto, los tiempos
del mismo, sus derechos, los componeites
del PGS.

Mo die propiétarios sin uso del inmueklé inforadas/No
de propietarios sin uso del inmueble existentes

Cantidad de boletines divulgados

No. De boletines comunicados / No. Dé boletines
realizadas-* 100

Cantidad de unidades sactales informadas
del Plan de-Reaseéntamientc

Nidmero de unidades sociales informadas / total de
unidades afectadas

Desarrolio de reuniones can los hogares y
‘actividades-econdmicas def proyecte.

Reuniches realizadas/Reuniones
programadas=100%

Proyecto de
‘informacion
sobrelos
reconocimientos
econdémicos

Cantidad de hogares informadossobre las
condiciones de los reconocimientos
-econamicos gue les aplican.

No de hogares inforniados/No de hbgares existentes.

Cantidad de unidades econdmicas
informadas sobre las condiciones de los
reconocimientos econdmicos que les
aplican.

No de unidades econdmicas informadas/Mo de
unidades econgmicas existentes

Cantidad de unidades rentistas informadas
sobre las condicionés de los
récanocimientos economices.gue les
aplican.

No de unidades rentistas informadas/No de unidades.
rentistas existentes

‘Cantidad de uhidades institucionales

informadas sobre las céracteristicas-_de{.
proyecto, los tiempos del misme, sus

derechos, los componentes del PGS,

Ne de unidades institucionales informadas/No de
unidades-rentistas existenies

Cantidad de propietarios sin uso del
irmueble, informades sobre las
caracteristicas del proyecto, los tiempos
del mismo, sus derechos, los componentas
tel PGS.

No de-propietarios sin uso del inmuebl# informadas/No
de-propietarios sin tso del inmueble existentes= 100%

Desarrolio de reuniones con los hogares y
-actividades econdmicas del proyecto.

Reuriiones realizadas/Reuniones programadas

14 EVALUACION EX POST - CIERRE DE PLANES DE REASENTAMIENTO.

“Una vez se hoya ejecutado fos obras civiles y por ende cumplido con ef trgsiodo. de ia totalidad de las
unidades sociales y actividades econdmicas se realizard la eévdluacion ex post de la eficacio y eficiencia de lo
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‘ejecucion del plan, la cual tendrd especial énfasis en el restablecimiento de las condiciones socisecondmicas
de la poblocidn que fue objeto del plan.

Dentro del siguiente afio posterior o terminar el reaseptamierito y para ef cierre de los plones-se deberd
aplicar una ficha de sequimiento final d cada unidad social reasentada (propietarios 0 poseedores residentes
y/o ton actividad econémica). Para las unidodes socigies arrenidutarios se tomard ung muestra
representativa al igual gue sise.incluyen otras tipificaciones que hayon implicado recenocimientos especiales
por su wtilnerabilidod,

El informe de cierre dard cumplimiento o la mitigacion de los impactos y vulnerabilidades previstos e
rgualmenre al restablecimienta de Jas condiciones socivecordmicas de las-unidodes sociales a través de los
programas e. indicadores. £l cierre debe tener la revision. del Ministerio y aprobacion de la. Boncd
Multilateral™?.

15 ESQUEMA DE COORDINACION Y SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DE LOS PLANES DE GESTION SOCIAL Y
REASENTAMIENTO

Pafa la atencidn y mitigacién de los impattos que sobre el medio socio-econdmica se detectaron desde la
formulacion. de! Estudios de Impacto Ambiental y Social del proyecto PLMB- Tramos, la EMB ha disefiado un
esquema de relacionamiento (ver esquema 2) entre los actores internos o partes involucradasen-el desarrollo y
ejecucion de los difzrentes planes de manejo como los son: los relacionados. con la mitigacién dei impacto
generado a las unidades sociales que deben trasladarse: -de su lugar de residencia o trasladar su lugarde trabajo,
aquellos gue contribuyan a recomponer la dindmica de los comerciantes formales e inforimales, otros
relacionados tori la informacién u comunicacidna la ciudadania sobre los cambiosen Iz movilidad tanto peatonal
coma vehicular, cambios.en las rutas-de transporte publico, entre otros.

#1hid.
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Esquema 3 Relacionamiento entre actores internos o partes invalucradas en.el desarroflo y ejecucion. de los
planes de manejo

Areas involucradas

2018 2024
Fase Fase Fase
pre-constructiva constructiva Gperativa

Cansultor «  Prograima de adquisicidn pradial

N

Consulter + Entidades

™.
Distritales /

Constrictor+Entidades
Distritales

Ger. Comunlacionas y
Cludadania )
CGer, Desarcallo inmobiliario

Las'instaricias de seguimiento serdn:
s Coinité de Gestion predial y Reasentamiento

Secreara el ariunciado. comité cuyo.objeta seré recomendar a la- Geréncia General sebre las decisiones a adoptar
en relacidn con el plan de reasentamientoy la gestidn predial del primer-tramo de fa Primera Linea del Metro
de Bogota.

Sus funcionesserdn:

a) Emitir concepto o recomendaciones a los resultados del censo, diagnostico socioecondmica v los planes
de reasentamientd y de gestién social formulados.
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b)

c)
d)

g}

h)

Asesorar ‘en la definiciéh de prioridades para la adquisicidn de inmuebles por sectores o zonas de
intervencidn,

Asesorar en la definicidn de la necesidad de actuatizar los censos realizados.

Evaluar fos casos especiales de unidades sociales sobre las cuales deba determinarse lainclusion en el
censo, actualizacion de. informacién © reconocimiento de -condiciones particulares que lieven a
determinar excepciones en la liguidacidn.y pago de los reconocimientos econdmicos.

Recomendar [a implementacidn de acciOn_es'part'[culares o exce_pcibnales que-deban:.acometerse para
superar obstaculos en el proceso de reasentamienta de las unidades sociales afectadas:

Hacer seguimiento ‘a cronogramas 'y planés de trabajo asdciados a la implernentacién del Plan de
Reasentamiento y Géstién Social, a la adquisicién de infnuebles en curso y hacer las recomendacionies
que considere para garantizar su cumplimienta.

Recomendar la aplicacion de eventuales procesos correctivos durante la ejecucidn del Plan de
Reasentamiento y gastion Social

Emitir recomeéndaciones a la formulacion de criterios de seleccion de las empresas que adelantardn la
gestion predial.

Las instancias de coordinacion interinstitucional serdn:

®»  Mesa de Inferinstitucional.

La Gerencia de Comunicaciones y Ciudadania, bajo el linearmiento.de la-Gerencia General, debe velar.para gue
esta politica se cumpla, al igual que su actualizacidn, revision y socializacidn. A su vez, los gerentes v lideres de
procesos deberdn controlar el cumplimiento-de la misma por parte de los integrantes de la Empresa encargado
y relacionados con la implementacion de programas, protocolos o acgiones gue involicren a publicos externos

ala EMB,

11-04-2018

01

‘Creacidn del documento.

D9-07-2018

02

Actuslizacién del documento: C'ompl'etamie_nto marco legal, descripcion
del programa de ‘adquisicidn predial.

mec&

. ' o
METﬁéitérﬁl'ina_ Cayceda Gonzalez Jo\rge I\H_ar'lo:To'bén Gonzalez L Marcela GaNus Russi
Profesional 05 - GCC Gerente General (e} Representante de la Alta
.Direccidn
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