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_ ACTA No. )
COMITE DE CONCILIACION )
EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA
EAAB-ESP

REUNION: Ordinaria
FECHA: 26 de agosto de 2003

INTEGRANTES: RUBEN SILVA GOMEZ Gerente Juridico y Secretario General (g).
JORGE PABLO VELASCO VELASCO. Gerente Corporativo
Servicio af Cliente.
JOSE FRANCISCO MANJARRES IGLESIAS. Gerente Corporativo
Sistema Maestro )
HERNANDO MEDELLIN. Gerente Corporativo Gestion Humana.
CESAR AUGUSTO RUEDA Director Asesoria Legat.
ALFREDO ARCHILA Director Operacion Econdmica.

ASISTENTES CON VOZ PERO SIN vOTO:

GONZALO EDUARDO REYES. Director Unidad de Control Interno
y Gestidn.

YOLANDA GOMEZ RESTREPO. Directora de Representacion
Judicial y Actuacion Administrativa.

En Bogota, D. C., a los veintiseis (26) dias del mes Agosto de 2003 se hicieron presentes
en la Sala de Juntas de la Gerencia Juridica los doctores RUBEN SILVA GOMEZ,
Gerente Juridico y Secretario General (¢) de la Empresa, el doctor CESAR AUGUSTO
RUEDA Director de Asesoria Legal y el docter ALFREDO ARCHILA Director de
Operacidon Econdmica.

Asisten como invitados la doctora YOLANDA GOMEZ RESTREPC Directora
Representacion Judicial y Actuacion Administrativa quien actua como Secretaria Técnica
del Camité. Se deja constancia que &l Delegado det Ministerio de Justicia y del Interior na
se hizo presente en esta reunién pese a que fuera citado por 1a Secretaria de este Comité.
lguatmente participan como invitados cada unoc de los representantes de las
dependencias de la Empresa que tienen refacion funcional con los casos que se someten
a conocimiento del Comité y la sesion se desarrollara con la presencia de cada uno de
ellos asi como con fa Gerencia Corporativa competente, segin la reclamacion vy
controversia que se estudie.

Comienza fa reunion con fa verificacién del quorum.
Acto sequido se da lectura al arden del dia.
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PRIMER CASO

Se comienza la sesién con el caso de la conciliacion prejudicial de GLORIA AZUCENA
OSPINA GARIBELLO, actuando como Apoderado el doctor Guillermo Duran Pinilla.

Para ftratar este tema asiste como miembro del Comité el doctor JORGE PABLO
VELASCO VELASCO Gerente Corporativo Servicio al Cliente y come invitado el doctor
Nelson Valencia Gerente de la Zona 2.

Ei apoderado informa a los asistentes los hechas y pruebas en que se basa el caso, en ef
que se destaca que la pretensién de la reclamante es que |la Empresa se haga
responsable de las lesiones sufridas por ella , por lo cual debe pagar perjuicios materiales,
farmacéuticos, quirirgicos, incapacidades y los respectivos perjuicios morales por la suma
de $10.000.000.00 teniendo en cuenta los documentos aportados por ella. Lo anterior
basado en que la reclamante el 13 de junic de 2003 transitaba a las 9:40 p.m. por la
carrera 93 A y frente al N° 80-48 se cayé en una alcantarilla que se encontraba sin tapa,
sufriendo multiples fracturas, como se relata en ja ficha presentada a este Comité. Asi
mismo la sefiora Gloria Azucena manifiesta que se desempefia como estilista profesional
a domicilio percibiendo ingresos aproximados de $100.000.00 diarios y que al no poder
trabajar durante 6 dias el lucro cesante es por la suma de $6.000.000.00 mas gastos
médicos por $437.537 y el excedente es por perjuicios morales.

El Apoderado manifiesta igualmente que en informe técnico rendido por la Gerencia de la
Zona 2 refiere que la direccidon carrera 93 A N° B0-48 no existe. Una vez hecha la
verificacién en terreno y de acuerdo con el anexo fotografico se pudo determinar que la
verdadera direccion es transversal 92 A N° 80-48, pero de acuerdo con la verificacion
hecha en el Sistema de Atencidon de Reclamos SAR no se han reportado faltantes de
elementos de alcantarillado en ese sitio desde el afio de 1999.

Con base en los hechos expuestos anteriormente, el Dr. Duran recomienda al Comité no
conciliar teniendo como base el informe técnico de la Gerencia 2 de lo cual se puede
deducir que no esta acreditada la propiedad de la Empresa en el pozo donde cayd la
reclamante porque s sabido que no todos los faltantes de tapas circulares corresponden
a pozos de inspeccion de la EAAB., y ademas de lo manifestado por el Honorable
Consejo de Estado Seccion Primera en fallo de julio 11 de 2002 dentro de la accion
popular de Carmen Socorro Patifio Albarracin en refacidn con el tema de las alcantarillas
sin tapa que se transcribe en la ficha respectiva.

- El Comité de Conciliacién decide acoger la recomendacion del apoderado y por ende no
cenciliar con base en fa razones por el expuestas.
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SEGUNDO CASO

Se continua la sesidn con el caso de la CONCILIACION PREJUDICIAL de JORGE
ENRIQUE VANEGAS que se sigue ante la Universidad Inca.

Para tratar este tema se cuenta con la asistencia del Dr. Jorge Pablo Velasco Gerente
Corporativo de Servicio al Cliente y como invitado el Dr. Nelson Valencia Gerente de la
zona 2 de la EAAB-ESP. '

El encargado de este tema es el Dr. Guillermo Duréan, quien informa a los asistentes los
hechos y pruebas en que se basa el caso, en el que se destaca que el reclamante
pretende que se declare civilmente responsable a la Empresa por los perjuicios materiales
y morales causados por no haber suspendido el servicio al inmueble de su propiedad
ubicado en la carrera 22 N° 68-50 4° piso, el cual se encontraba arrendado y haber
permitido la acumulacion del servicio de varios afos, hasta llegar la cuenta a la suma
aproximada de $10.000.000.00. Ademas solicita que a titulo de indemnizacién de
perjuicios materiales y moraies se le pague la suna de $23.000.000.00 por competo de
frutos dejados de percibir por canones de arrendamiento de 41 meses a razon de
$400.000.00 por mes y demas gastos que ha incurrido y adicionalmente pretende el pago
de perjuicios morales por $30.000.000.00, teniendo como hechos que el reclamante debid
viajar a los Estados Unidos por lo que le encargd su apartamento a un conocido quien lo
arrendd al sefior Alberto Castellanos quien lo ocup6é durante varios afios durante los
cuales no pago servicios ni arriendo. El sefior Vanegas con ocasion de tal evento tuvo que
iniciar varios procesos para preconstituir las obligaciones incumplidas e igualmente
entablar una accion de tutela lo cual le causd una serie de honorarios. Una vez
consultada la zona 2 en informe técnico manifesté que consultado el Servicio de
Informacion Comercial la cuenta interna del predio en mencidon se encuentra en estado
punto de consumo cortado no pago perdid derecho y estado financiero cobro coactivo con
una deuda de mas de 115 meses por el no pago del servicio de acueducto y
alcantarillado. La Empresa realizé la suspension del servicio el 1 de octubre e 1997 y el 2
de octubre de ese afio el arrendatario solicité financiacion del valor adeudado
incumpliendo el pago de las cuotas pactadas.

El doctor Jorge Pablo Velasco solicita mayor informacion sobre fa decision de la
Superintendencia y del juez de tutela. La Dra. Yolanda Gomez refiere que el tema
estudiado por ambas autoridades es mas formal que de fondo, es decir, la
Superintendencia confirmd la decisiéon del Empresa teniendo en cuenta que el sefor
Vanegas reclamé sobre factura de més de 5 meses de expedidas y el juez de tutela fallo
en contra de! accionante por ser un tema eminentemente econdmico.

Previa ia discusion y debate de los hechos en que se basa la mencionada reclamacion, la
_recomendacion del Apoderado del caso es que no es posible acceder a las pretensiones
- expuestas por el solicitante en cuanto al reconocimiento y pago de [os perjuicios que dice
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haber sufrido y en cuanto al cobro del servicio de acueducto y alcantarillado recomiendo
que se practique una reliquidacion que arroja un abono (descuento) a favor del usuario de
$2.674.890.00 teniendo como soporte la decisién de la Superintendencia de Servicios
Publicos contenida en la Resolucion N° 003718 de 10 de mayo de 2001 antes
mencionada y en |la propuesta consignada en el informe remitido por la Direccidén Servicio
Comercial Zona 2 . '

El Comité de Conciliacion decide gue en términos de indemnizacién no hay lugar a
reconocer perjuicios a favor del reclamante y por ende que en audiencia de conciliacion
se proponga como férmula de arreglo que el sefior Vanegas pague los 3 primeros
periodos y que asuma los gastos de reconexion teniendo en cuenta que legalmente el
propietario es solidario por los 3 primeros periodos y el resto de la deuda se le cobra al
arrendatario, teniendo en cuenta que si {a Empresa no suspendié el servicio se rompe |a
solidaridad.

TERCER CASO
Se trata en este punto el caso dé la solicitud de TRANSACCION de |a ETB.

El Gerente competente de este tema es el Dr. Jorge Pablo Velasco Gerente Corporativo
de Servicio al Cliente de la EAAB-ESP, quien se encuentra presente en esta reunion y
como invitado asiste el doctor Nelson Valencia Gerente de la Zona 2 de la Empresa.

El Apoderado de la Empresa es e Dr. Pedro Auguste Santos, quien comienza su
intervencién con un recuento del caso en el que se destaca que dentro de las
pretensiones de la ETB estan la reparacion de los dafios ocasionados por los empleados
y firmas contratistas de la Empresa a guienes no obstante haberse requerido no fue
posible obtener el pago, los cuales ascienden a la surma de $35.560.465,42 discriminados
asi. Por los dafios causados presuntamente por jos empleados de |la EAAB-ESP en la
calle 70 No. 108-63 la suma de $13.105.152,28 y por los dafios causados por la firma
Contratista Consorcio Nueva Era en la carrera 109B por la calle 67 por valor de
$12.738.512,30. Los hechos argumentados por ia ETB son los siguientes en el formato
de valoracién de |a reparacion de cable o siniestro, en relacion con los dafios ocurridos en
la calle 70 carrera08, el dafio fue ocasionado cuando funcionarios de la EAAB realizaron
una excavacién sobre la Cra 108 x Calle 70 esquina para solucionar una reclamacion
sobre un sumidero de aguas lluvias tapadas. Estos sefiores rompieron la ducteria y la
chagueta del cable averiando solo algunos pares (92 lineas en total). Cunado se detect6
el dafio las personas del acueducto ya no se encontraban trabajando en el sitio por lo que
no se tiene acta de reconocimiento del dafios. En cuanto a los dafios de la carrera 103B
con calle 67 ia firma Consorcio Nueva Era gjecuta el contrato EAAB 1-01-7500-008-2002,
la chaqueta de! cable fue averiada significativamente por lo que fue necesario cambiar el
tramo de cable, sin embargo no se causd daflo a abonados. La Gerencia de la zona 2 a
través del Ingeniero Everardo Roncancio manifesté que la empresa después de realizar
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las investigaciones pertinentes pudo constatar a través de informacion suministrada por la
comunidad que la ETB hace 5 afios realizando labores propias de dicha entidad rompi6 la
conexion del sumidero ubicado en la Calle 70 No. 108-63 dejandolo fuera de servicio, por
lo que la EAAB no reconoce pago alguno por reparaciones en redes de la ETB ya que fue
esa entidad quien ejecutd trabajos dentro de una estructura de captacion existente de la
Empresa. Asi mismo, el Director de Servicio Acueducto y Alcantarillado Zona 3 manifiesta
que no esta de acuerdo con el cobro que hace |la ETB ya que la empresa no intervino el
sitio y por ende no dafo las redes.

En relacién con la reclamacién de dafios de la Carrera 109B con calle 67 el Director
Servicio acueducto y alcantarillado de la zona 3 manifiesta que la ETB debe hacer en
primera instancia las reclamaciones pertinentes a las firmas contratistas Consorcio Nueva
Era y Yamil Saabagh o en su defecto a la compafiia aseguradora mediante péliza de
responsabilidad civil extracontractual que tiene el contratistas si se comprueba que fueron
ellos los responsables. Empresa de teléfonos debe en primera instancia hacer las

Hay un ingeniero de la ETB que dice que esta de acuerdo con el levantamiento
topografico

La recomendacion del Apoderado es que con relacion a los dafios de la calle 70 No. 108-
63 no conciliar, porque de lo narfado se puede concluir que la ETB no respetd los
corredores ni las redes de la EAAB, incluso llegando al extremo de intervenir directamente
en los sumideros de la empresa siendo su propia responsabilidad en ta ejecucion de los
trabajos. ' :

En relacion con la reclamacion de dafos de la Carrera 109B por calle 67, aceptando en
principio la teoria de una posible concurrencia de culpas es conveniente contemplar la
posibilidad de legar a un acuerdo conciliatoric por parte del consorcio Nueva Era en la
que al hacerse reconocimientos mutuos , la ETB y consorcio Nueva era podrian asumir
los dafios por mitades o llegar a una formula parecida. De no lograr acuerdo scbre el
planteamiento hecho obviamente implicaria no acceder a las pretensiones de ia solicitud
de conciliacion de la ETB

El Comité de acuerdo a los hechos narrados por el Apoderado decide hacer requerimiento

a la interventoria a través de 1a Gerencia de la Zona 2 para que el contratista pague por
los dafics ocasionados ala ETB.

CUARTO CASO

Se trata en este punto el caso de la CONCILIACION PREJUDICIAL de MARIA ARACELLI
CARDONA CASTANO ante la Fundacion Servicio Juridico Popular.

-E! Gerente competente de este tema es el Dr. Jorge Pablo Velasco Gerente Corporativo
de Servicio al Cliente de la EAAB-ESP, quien se encuentra presente en esta reunién.

/
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E! Apoderado de la Empresa es el Dr. José Alfonso Quintero Pinilla, quien al hacer una
exposicion de los hechos en que se basa las pretensiones de la solicitante destaca
pretende que se declare a la EAAB-ESP, civiimente responsable por la conservacion y
cuidado de la tapa de registro de la acometida del agua que son de su propiedad y por su
mal estado que le hacen dafio a la comunidad y ademas que se declare que como
resultado de la negligente y conducta culposa de los empleados, el Acueducto es
civiimente responsable de los dafos y perjuicios ocasionados con base en los siguientes
hechos: El 15 de febrero de 2003 siendo fas 4:00 p.m. transitaba por la carrera 15 con
calle 23 y frente al inmueble demarcado con el No. 23-53 tropezé con la tapa de registro
de la acometida del agua del inmueble sufriendo una grave caida que la incapacita para
caminar. En el hospital San Blas le dieron una incapacidad inicial de 30 dias y se le
programoé una cirugia en la rodilla. Que antes del accidente trabajaba en un restaurante
de su propiedad que mensualmente producia $10.500.000.00. E, conclusion reclama por
luero cesante $17.850.000.00 y $700.000 por la cirugia. Se informé de tal reclamacion a
la Gerencia de fa Zona 3 quien manifesto que las tapas de rejillas para medidor son
responsabilidad de los usuarios y su uso y mantenimiento no son de competencia del
Acueducto, e igualmente la doctora Carclina Céspedes informa que no se registra
ninguna gueja que no se hubiera atendido por el Acueducto.

Previo el analisis respectivo por parte del Comité el Apoderado recomienda no conciliar
teniendo en cuenta que no existen soportes suficientes que permitan endilgar
responsabilidad al Acueducto.

El Comité de Conciliacién decide acoger la recomendacion del apoderado y no conciliar
teniendo en cuenta lo expuesto por él y el informe remitido por al Gerencia de la Zona3

QUINTO CASO

El siguiente caso a tratar es la CONCILIACION JUDICIAL de HERMANN PIESCHACON
FONRODONA de la que conoce un Tribunal de Arbitframento.

Para tratar este tema se cuenta con la asistencia del Dr. José Francisco Manjarrés
fglesias Gerente Ceorporativo de Sistema Maestro de la EAAB-ESP.

El encargado del tema es el Dr. Alvaro Vera Jaimes, quien informa que el demandante
pretende que se declare que la EAAB-ESP, incumplié el contrato de compraventa que
constan en escritura publica N. 6838 del 21 de diciembre de 2002 ante la Notaria 18 de
Bogota. Que se declare que 1a EAAB-ESP:, debe recibir el inmueble en el estado en que
se encuentra desde el 9 de enero de 2001. Que se condene a la Empresa a cumplir el
contrato y a pagar al demandante la suma de $133.245.000.00 mas intereses moratorios
¥ se condene en costas. Lo anterior basado en gue el septiembre de 2002 la EAAB-ESP.,
b, Manifesto interés en adquirir un lote de terreno ubicado en la zona de Fontibén de
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propiedad del demandante, por ende la Empresa contrato un avalio con la Sociedad
Colombiana de Avaluadores los cuales le fijaron un valor de $444.151.000.00. Asi se
celebré un contrato de compraventa a través de la escritura publica referida
anteriormente, en la cual el demandante le transfirié a la Empresa el derecho de dominio y
posesidn sobre tal inmueble. El precio del inmueble se pacté pagaderos en dos contados
fa suma de $310.905.700.00 a la firma del contrato y el saldo ($133.245.300.00) dentro de
los 30 dias habiles siguientes a la fecha en que el vendedor hiciera la entrega del
inmueble que seria dentro de los 15 dias siguientes a la firma de la escritura. Al momento
de acres Ia entrega material, el Acueducto se negé a recibir porque se presentaba un
relleno hecho con tierra y materiales de construccion que no pertenecia al inmueble
adquirido. La Empresa al contestar la demanda se opone a todas las pretensiones
manifestando que de acuerdo a la clausula quinta de la escritura el demandante se obligd
a entregar el inmueble libre de escombros y a ras de piso, teniendo en cuenta que en el
momento en que se debia recibir el lote la limpieza costaba $230.000.000.00 .

Previa la discusién y debate de los hechos en que se basa la mencionada reclamacion, la
recomendacion del Apoderado del caso es no conciliar teniendo en cuenta |o pactado en
las clausulas 7 y 8 de la escritura de compraventa.

El Comité de Conciliacién decide acoger la recomendacion del apoderado y no conciliar
con base en los argumentos expuestos y las pruebas obrantes al expediente.

SEXTO CASO

El siguiente caso a tratar es la CONCLIACION JUDICIAL dentro del proceso de la EAAB-
ESP en contra de BBVA SEGUROS GANADERA COMPANIA DE SEGUROS, que se
sigue en el Juzgadoe 4 Civil del Circuito de Bogota,

El Gerente competente de este tema es el Dr. José Francisco Manjarrés Iglesias Gerente
Corporativo de Sistema Maestro de la EAAB-ESP, quien se encuentra presente en esta
reunion. Asiste como invitado ) Dr. Oscar Garcia Poveda Director de Abastecimiento, el
Ingeniero Manrique Jefe de la Division de Abastecimiento y el doctor Sergio Moreno
Director de Seguros.

El Apoderado de la Empresa es el Jaime Marifio, quien al hacer una exposicion de los
hechos y pretensiones del demandante destaca que la EAAB-ESP., solicita que se
condene a la demandada a pagar la suma de $301.922.850.00 mas interese de mora y
pago de costas procesales, por falta de pago de la indemnizacién por los siniestros
(dafios de los redstatos de las unidades 2 y 3) ocurridos el 13y 16 de marzo de 2001 en
la Planta Wiesner los cuales estaban cubiertos en la poliza N° RYM 0910 de diciembre de
2000. La compafia de seguros se ha negade a pagar tal indemnizacion bajo el
argumento de que no existe cobertura de estos sinistros en la péliza.
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Una vez hechas las aclaraciones y debatido €l asunto, el apoderade recomienda al
Comité gue sila compafiia de seguros propone pagar el valor de $301.922.850.00 aceptar
la conciliacion por tal valor.

Fl Comité de Conciliacion se acepte la concifiacion por el valor que pago la EAAB-ESP,
mas su actualizacién tomando como base el IPC.

SEPTIMO CASO

Ef siguiente caso a tratar es el estudio de ta ACCION DE REPETICION de EPSILON
CONINSA,

El Gerente competente de este tema es el Dr, José Francisco Manjarrés Iglesias Gerente

Corporativo de Sistema Maestro de la EAAB-ESP, quien se encuentra presente en esta
reunién. Asi mismo se hace presente el doctor Gonzalo Eduardo Reyes Director Unidad
de Control Interno y Gestién.

El encargade del tema es el Dr. César Augusto Rueda quien manifiesta que la EAAB
suscribid el contrato N° SF-1-01-7000-108-98 con el consorcio Epsilon Ltda. Ingenieros
Civiles y Eléctricos — CONINSA S.A. por un valor de $4.847.156.126 y cuyo objeto era la
construccion del alcantarillado pluvial de la calle 146 y el colector de la avenida 139
(Aures). E| contrato fue objeto de 3 modificaciones que se refieren en detalle en la ficha
presentada al Comité, finalizando el 18 de marzo de 2000 y se liquido el 5 de febrero de
2002 acto en el cual el contratista dejd constancia de que su reclamacion se encontraba
en proceso de conciliacién ante el Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Sociedad
Colombiana de Ingenieros. El contratista present ante al interventoria y la EAAB una
solicitud para el reconocimiento de los presuntos sobrecostos generados en las
actividades de acopio temporal de material de excavacién, sobre acarreo de material de
excavacion y localizacion de interferencias. Aplicando lo acordado en el contrato, las
partes solicitaron al Centro de Conciliacion, Arbitraje y Amigable Composicién de la
Sociedad de Ingenieros, la designacion de un conciliador que dirimiera la controversia
generada en la ejecucian del contrato. Por fal motive la Sociedad Colombiana de
Ingenieros designé al Ing. Augusto Ruiz quien se pronuncié concediendo al contratista
derecho en relacién con las reclamaciones presentadas en torno al sobre acarreo de
material de excavacién y la localizacién de interferencias, al paso que nego el
reconocimiento en torno al acopie temporal de material de excavacion. La empresa
s0jicité la convocatoria de un Tribunal de Arbitramento el 25 de febrero de 2002 para que
se revisaran las decisiones adoptadas por el conciliador, segun lo establecido en el
contrato. E|l Tribunal de Arbitramento profirié laudo arbitral en febrero 10 de 2003 en el
gue resuelve que frente al sobreacarreo de material de excavacidon considerd que “los
hechos alegados por el contratista revisten las condiciones de extraordinarios e
imprevistos y exceden todos los calculos y previsiones normales que tuvo en
consideracion el Consorcio al momento de la presentacion y de a oferta, y/o celebracién
dei contrato, que alteran la igualdad o equivalencia enire derechos y obligaciones, como
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lo prescribe la ley 80 de 1993" Frente a la localizacion de interferencias, El Tribunal acoge
los argumentos expresados por el Acueducto y lo exonera de cualquier reconocimiento en
esta materia. De acuerdo con lo anterior, 1a condena ascendid a la suma de
$270.669.425.00 suma que la Empresa cancelo el 26 de mayo de 2003.

Previa la discusion y debate de los hechos, el apoderado recomienda al Comité no iniciar
accion de repeticion teniendo en cuenta que dada la naturaleza de las circunstancias que
a juicio del Tribunal dieron lugar al desequilibrioc econdémico que se restablece con el pago
de la suma mencionada en el laudo arbitral, no se configura ninguno de los elementos que
dan lugar a |a iniciaciéon de una accién de repeticion: culpa grave o dolo y existencia de un
detrimento patrimonial.

El Comité de Congciliacion acoge la anterior recomendacién y decide no hay lugar a iniciar i _
accion de repeticion. ' :

OCTAVO CASO

Contintia la sesion con el estudio de la solicitud de TRANSACCION de PHARMAX RED
DE SUMINISTROS .

El Gerente competente de este tema es el Dr. Hernando Medellin Gerente Corporativo de
Gestién Humana, quien se hace presente en esta reunion y como invitada la Dra. Claudia
Sanchez Directora de Salud y el Dr. Gonzalo Reyes Jefe de Control interno y Gestion de
fa EAAB-ESP.

El encargado del tema es el doctor LUIS FELIPE MURGUEITIO quien comienza su
intervencion haciendo un recuento de los hechos que originaron esta solicitud, mediante
la cual Se pretende que el Acueducto efectlie el pago de las sumas adeudadas por
concepto de suministro de medicamentos comerciales a la Direccién de Servicio Médico
de la empresa durante la vigencia de 2003. Sumas que se encuentran debidamente
revisadas y auditadas como lo informa la Gerencia de Gestion Humana. La anterior
pretension basada en el memorando remitido por la Gerencia Corporativa de Gestidén
Humana en el que informan que iniciaimente se habia previsto la compra a gran escala de
medicamentos a través de un proceso de seleccidon publica, para lo cual se hizo la
correspondiente invitacion; fue asi como en enero 31 de 2003 se solicité a ia Direccién de
Compras y Contratacién, la adquisicién de medicamentos comerciales por valor de tres
mil millones de pesos respaldando tal proceso con los CDPs 92 y 93 que fueron remitidos
el 11 de febrero de 2003 a | Servicio Médico. El 2 de marzo se efectuo la publicacion en el
periddico del respectivo proceso, el cual se cerrd el 11 de marzo de 2003. Se concluyé la
evaluacion de las ofertas el 3 de abril de 2003. Ef 15 de abril de 2003 se determiné que
las firmas participantes no cumplieron con la totalidad de los requisitos juridicos, técnicas
- y financieros exigidos, por lo que se dispuso no aceptar oferta alguna. En abril 16 de 2003
la Direccién Servicio Médico pide a la Direccion de Compras adelantar nuevamente el

acueducto E}alle 22C #40-99 PBX: (571) 344 7000-Bogota, D.C Colombia. www.acueduclodebogota.com.co e-mail; info@acueducto.com.co %‘



£ Y acueducto

—LLF AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

(33202003- ]

Pigina 10 de 13

proceso por valor de tres mil millones de pesos. El 21 de abril del mismo afio, la Direccién
Servicio Médico solicita a la Direccién de Compras adelantar nuevamente proceso de
contratacion para la adquisicién de medicamentos por $600.000.000.00 mientras se
concluye el proceso licitatorio, con fundamento en los CDPs 1100 y 1101 del 2 de abril de
2003 por un plazo de 3 meses o hasta agotar recursos. Posteriormente la Direccion de
Salud dando alcance a la solicitud anterior pide que el proceso de contratacion se
adelante por $199.190.000.00 por cuanto dicha cifra es el méximo exigido por el manual
de Contratacion de la Empresa para poder contratar directamente invitando a un solo
proponente. La Direccion de Compras realizd la respectiva invitacién a Pharmax en abril
29 de 2003 recibiéndose oferta de la misma 2 de mayo de 2003, por el valor antes
mencionado. Ei 2 de mayo de 2003 se suscribio contrato entre la Empresa y Pharmax, por
valor de $199.190.000 cuyo plazo se extendia por un mes (6 de mayo al 5 de junio) o
hasta el agotamiento de la suma pactada. Como interventores se nombraron a Rafael
Gabriel Rico Salas y Alba jazmin Lora Zamudio. Pese al valor y plazo del contrato
referido anteriormente, se continlio emitiendo érdenes de compra de medicamentos a la
sociedad Pharmay, teniendo como resultado un incremento en el contrato cercano a
$700.000.000.00 sin respaldo presupuestal. El periodo de estas facturas es del 27 de
mayo al 24 de julio de 2003. En cuanto al proceso de contratacion de $3.000.000.000.00
se efect(io el acta de cierre de la invitacion et 30 de abril de 2003 presentandose 3 ofertas
las cuales fueron evaluadas. Finalmente la Empresa suscribié contrato con Droguerias
Electra Lida, el 13 de junio de 2003 por valor de $3.000.000.000.00 y un plazo de 10
meses. La Doctora CLAUDIA HELENA SANCHEZ, precisa a los asistentes que si bien
parte de ia facturacion coincide con la vigencia del nuevo contrato, las 6rdenes de
suministro se emitieron antes de su iniciacion, teniendo en cuenta que los contratistas
facturan después del suministro.

Una vez hechas las aclaraciones y debatido ei asunto, el doctor Murgueitio recomienda
suscribir el contrato de transaccion, por cuanto existe prueba de la prestacion efectiva del
suministro de medicamentos, lo que configura un hecho cumplido vy la falta de pago de
tales servicios haria incurrir a la Empresa en un enriquecimiento sin justa causa que
acarrearia el inicio de acciones judiciales. Igualmente recomienda al Comité que se
solicite informaciéan a Control Internc acerca de la iniciacién de correctivos atinentes a
evitar la presente situaciéon y ade mas compulsar copias a la autoridad competente de ia
Empresa a fin de que inicie las investigaciones disciplinarias correspondientes,

El Comité de Conciliacion decide acoger las anteriores recomendaciones del exponente
y, por ende, aprobar Ja celebracién de un contrato de transaccidn con la firma Pharmax
condicionado al traslado de recursos por valor de $742.977.813.00 por parte de la
Direccion de Salud al rubro Sentencias Judiciales, Conciliaciones y Transacciones, de la
expedicion de la certificacion de la firma auditora donde conste que esas facturas
obedecen a medicamentos solicitados por la EAAB y efectivamente suministrados por la
firma Pharmax vy certificacion expedida por la interventoria del contrato en la que conste
cuales son las cifras materia de transaccién y que con su pago la Empresa se declara a
Paz y Salvo con Pharmax.
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lgualmente el Comité reitera que en lo sucesivo no se sometan esos casos a su
conccimiento, teniendo en cuenta que el reconocimiento de tales pagos via contrato de
transaccion surte efectos de cosa juzgada relativa.

NOVENC CASO

El siguiente caso a tratar es la AUDIENCIA DE CONCILIACION dentro del proceso
ordinario de IVAN ALBERTO ARAQUE GARCIA en contra de la EAAB-ESP, que se sigue
en el Juzgado 14 Laboral del Circuito.

El Gerente competente de este tema es el doctor Hernando Medellin Gerente Corporativo
de Gestién Humana, quien esta presente en esta reunién.

El Apoderada de la Empresa es el doctor José Gabriel Salom Beltrdn. La exposicion del
caso la realiza la doctora Yolanda Gomez Restrepo, quien manifiesta que el demandante
pretende el reconocimiento y pago de la indemnizacion por despido injusto, moratoria
cesantias e intereses y vacaciones, con ocasion de una presunta relacion laboral que
estuvo comprendida durante el lapso del 26 de julio de 1894 hasta el 8 de junio de 2002,
pretensiones que ascienden a |a suma de $50.000.000.00 mas |a indemnizacién moratoria
que es de $120.186 diarios a partir del 8 de junio de 2002,

Dentro de la contestacién de la demanda se argumenté que entre las partes jamas existi¢
una relacion laboral de caracter contractual, ni mucho menos una situacién legal y
reglamentaria de donde pudiera inferirse que era trabajador oficial o empleado publico. Lo
anterior teniendo en cuenta que el demandante Unicamente suscribié con la Empresa
varios contratos de prestacion de servicios temporales por un valor de $213.708.000.00
donde guedé sefalado que “el contratista desarrollard e! objeto del contrato con plena
autonomia técnica, administrativa y financiera, por lo cual no genera vinculo laboral con la
Empresa.

La recomendacion del doctor Salom es desechar por completo la conciliacion de los
derechios reclamados por el sefior Araque teniendo en cuenta que sus pretensiones se
basan en la mala fe al hacer manifestaciones que no corresponden a |a realidad, que
constituyen un tipico caso de abuso del derecho.

El Comité acoge tal recomendacién y decide no conciliar.

DECIMO CASO

Se trata en este punto el caso de la CONCILIACION PREJUDICIAL de RAFAEL
EDUARDO MARTINEZ BENDECK ante el Centro Conciliacion de la fundacién Servicio
Juridico Popular.
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Asiste como invitada la doctora Sonia Stelia Mendoza Directora Jurisdiccién Coactiva de
la EAAB-ESP.

El Apoderado de la Empresa es el Dr. Pedro Santos quien manifiesta que el reclamante
pretende gque se le reconozca y pague Ios perjuicios gque por accion, omision y fallas del
servicio causados de conformidad con la Ley 142 de 1994 y el régimen de proteccién al
Consumidor. Sin embargo el reclamante no presenta tasacién especifica del valor de los
presuntos perjuicios ni prueba que indique en que los hace consistir. En el presente caso
no hay hechos que explicar porque el reclamante no los refiere en su escrito, El informe
de la Gerencia de la Zona 1 refiere que se consultd el SIC y se verificé que sobre la
factura No. 79 la cual estaba por valor de $1.108.740.00 se efectlio financiacién
realizandose un acta de compromiso de pago, pero este acuerdo fue incumplido por el
usuario, al cancelar sélo 9 cuotas . Por tanto la Empresa procedié a consolidar los valores
insolutos generando la factura 88 quedando una deuda a favor de la EAAB-ESP., de
$776.950.00. A la fecha segin la factura 94 el predio presenta una deuda de $175.537.00.
Por lo anterior la cuenta interna del usuario fue marcada en cobro coactivo y en la
Direccion Jurisdiccién Coactiva se adelanta el expediente No. 864C pero adn no se ha
practicado ninguna medida cautelar en_raspén_a que el usuario presenté derecho de
peticion manifestando su inconformidad acerca de la consolidacién de la deuda el cual ya
fue contestado y también porque el usuario efectio un pago por consignacién en el Banco
Agrario de Colombia €l 18 de junio de 2003 por $1.067.590.00 considerando que con el
mismo queda a paz y salvo sin tener en cuenta que la deuda se le habia incrementado
por concepto de intereses de mora y gastos procesales como se detalla en la ficha
presentada al Comité.

Una vez hechas las aclaraciones y debatido el asunto, el apoderado recomienda no
conciliar los presuntos prejuicios teniendo en cuenta que adolecen de sustento probatorio
eficaz que permitan deducir 0 demostrar algun grado de responsabilidad de! Acueducto.

El Comité acepta tal recomendacién y decide no conciliar.

Dr. JORGE PABLO VELASCOC
Gerente Servicio\al Cliente
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